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EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
SCS Quadra 9, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre C, 1° ao 3° andares - Bairro Asa Sul
Brasilia-DF, CEP 70308-200
(61) 3255-8900 - http://www.ebserh.gov.br
Termo de Referéncia - SEI
Processo n? 23477.019592/2025-07
1. DEFINICAO DO OBJETO
1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos continuados de vigilancia desarmada com sistema de ronda eletrénica, seguranga
patrimonial e monitoramento eletrénico de sistema de seguranca interna-CFTV; mediante fornecimento de m3do de obra e de todos os materiais e equipamentos
necessarios a execugdo dos servigos, para atendimento das necessidades do Hospital Universitario da Universidade Federal de Sdo Jodo del-Rei (HU-UFS)) - filial da
Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (Ebserh) em toda a extensdo do terreno, entorno e interno. A contratacdo se dard de acordo com as condigdes,
especificagdes e quantidades constantes neste Termo de Referéncia e seus anexos.
Tabela 1 - Descritivo e quantitativo do objeto

UNIDADE
ITEM | CATSER ESPECIFICACAO DE QUANTIDADE

MEDIDA
Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos continuados de vigildncia desarmada
com sistema de ronda eletronica e seguranga patrimonial; mediante fornecimento de mao de obra e de

. . NN o . . . Posto de

1 23795 materiais e equipamentos necessarios a execugdo dos servigos, para atendimento das necessidades do Trabalho 24
Hospital Universitario da Universidade Federal de Sdo Jodo del Rei (HU-UFS)) - filial da Empresa Brasileira
de Servigos Hospitalares (Ebserh) em toda a extensdo do terreno e entorno

1.2. Considera-se vigilancia patrimonial, nos termos da Portaria DG/PF n.2 18.045/2023, alterada pela Portaria n.2 18.974/2024, atividade exercida em
eventos sociais ou dentro de estabelecimentos urbanos ou rurais, publicos ou privados, com a finalidade de garantir a incolumidade fisica das pessoas e a
integridade do patriménio.
1.3. A prestagdo dos Servigos de Vigilancia Desarmada conforme descrito neste Termo de Referéncia, serd realizada em toda a extensdo do terreno
localizado a Rua Sargento Henrique Loureiro dos Santos, S/N, bairro Realengo - Regido Sul da cidade de Divinépolis M, CEP-35500-227 incluindo prédio principal e
estruturas secundarias, contéineres, passeio, acessos, areas livres, guaritas, além do entorno e sistema de monitoramento interno por cdmera de TV.
1.4. A Tabela 2 traz o quadro resumo dos postos que compdem esta contratagdo.

Tabela 2 - Quadro Resumo dos postos de trabalho que compGem a contratagdo:

. . .. Quantidade Quantidade Regime de
Tipo Categoria Profissional Postos de ..
X Profissionais trabalho
Servigo
1 Servigo de Vigilancia Desarmada, 12 horas diurnas, de segunda-feira a domingo, 5 10 Escala
de 07 as 19h — plantonista diurno 12x36
5 Servigo de Vigilancia Desarmada, 12 horas noturnas, de segunda-feira a 5 10 Escala
domingo, de 19 as 07h — plantonista noturno 12x 36
3 Vigilante lider monitor de CFTV, 12 horas diurnas, de segunda-feira a domingo, 1 5 Escala
de 07 as 19h — plantonista diurno 12x 36
3 Vigilante lider monitor de CFTV, 12 horas noturnas, de segunda-feira a domingo, 1 5 Escala
de 19 as 07h — plantonista noturno 12x 36
TOTAL 12 24
1.5. Os seguintes anexos integram este Termo de Referéncia:
a) Anexo | — EspecificagBes dos servigos e requisitos minimos dos profissionais; (Final TR).
b) Anexo Il — Documentos de Saude do Trabalhador a serem entregues pela CONTRATADA; (Final TR).
c) Anexo |l — Declarag3o de que a licitante se compromete a nio contratar empregados com antecedentes criminais registrados na justica pela pratica
de crimes dolosos e no curso do cumprimento da pena e enquanto ndo obtida a reabilitagdo, nos termos dos arts. 93 e 94 do Decreto-Lei n? 2.848, de 7
de dezembro de 1940 (Cédigo Penal), conforme art. 28, V, da Lei n.2 14.967/2024; (Final TR).
d) Anexo IV — Declaragdo de Realizagdo de Vistoria; (Final TR).
e) Anexo V — Declaragdo de Opgdo de Dispensa de Realizagdo de Vistoria; (Final TR).
f) Anexo VI — Declaragdo de vedagdo ao nepotismo; (Final TR).
g) Anexo VII — Declaragdo de Disponibilidade de Instalagdo de Escritério, no caso de a licitante ndo possuir sede local; (Final TR).
h) Anexo VIII - Planilha de custo e formagdo de pregos; (54161214)
i) Anexo IX — Controle de horério (Banco de Horas); (Final TR).
j) Anexo X — Comunicagdo de Ocorréncias; (Final TR).
1) Anexo XI - Dos adicionais de insalubridade e periculosidade; (Final TR).
m) Anexo XII - Formuldrio de Faltas e Substituigdo de Postos - modelo HC-UFU; (54160424)
n) Anexo XlII - Notificagdo de Ocorréncias, Infragdes - modelo HC-UFU; (54160588)
0) Anexo XIV - Cheklist Mensal-modelo HC-UFU; (54160967)
p) Anexo XV -Literatura Tedrica para Implantagdo do Plano de Seguranga e Vigilancia modelo HC-UFU, (54161672)
2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATA(;AO
2.1. 0 Sistema Unico de Satde (SUS) é um dos maiores e mais complexos sistemas de satide publica do mundo, abrangendo desde o simples atendimento

para avaliagdo da pressdo arterial, por meio da atengdo basica, até o transplante de érgdos, garantindo acesso integral, universal e gratuito para toda a populagdo
do pais. Com a sua criagdo, o SUS proporcionou o acesso universal ao sistema publico de saude, sem discriminagdo. A atengdo integral a saude, e ndo somente aos
cuidados assistenciais, passou a ser um direito de todos os brasileiros, desde a gestagdo e por toda a vida, com foco na saide com qualidade de vida, visando a
prevengdo e a promogdo da saude.

2.2. O Hospital Universitario da Universidade Federal de S3o Jodo del-Rei, (HU-UFSJ), localizado no Municipio de Divindpolis, Estado de Minas Gerais, é
uma instituicdo vinculada a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (Ebserh). Divindpolis tem uma populagdo de aproximadamente 242.328
habitantes, estimativa mais recente para o ano de 2024, de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), representando a Macrorregiao de
satde do Centro-Oeste de Minas Gerias , que possui abrangéncia de 54 municipios. Portanto, a regido de Divindpolis é o polo principal que atende a um total de 54
cidades na estrutura de saude do estado, sendo o centro de referéncia para sua microrregido imediata de 11 cidades.(MS, 2019)

2.3. Com relagdo a estrutura fisica do hospital, € uma estrutura térrea composta por cinco blocos, denominados A, B, C, D e E e prestara atendimento
exclusivamente ao Sistema Unico de Saude (SUS).
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2.4. Em relagdo ao Perfil Assistencial propde-se que o HU-UFSJ preste atendimento exclusivamente ao Sistema Unico de Satude (SUS), sendo um hospital
geral de média e alta complexidade, com atendimento referenciado adulto clinico e cirurgico, além de servico materno infantil, composto por 198 leitos
hospitalares e servigos assistenciais descritos a seguir: Atengdo a Salde do Idoso; Atengdo a Saude Ocular; Cardiovascular; Dor Crdnica; Materno

Infantil; Planejamento Familiar/ Esterilizagdo; Terapia Nutricional; Unidade de Terapia Intensiva; Unidade de Cuidados Intermediarios
Neonatal; Videocirurgias; Transexualizador.
2.5. Esta contratagdo visa a atender a necessidade do HU-UFSJ quanto a contratacdo de servigo de vigilancia ininterrupta e com vigilantes em regime de

dedicagdo exclusiva de mao de obra, buscando garantir a seguranga patrimonial e de usudrios. O entendimento acerca das possibilidades de terceirizagdo de
servigos é unanime quanto a possibilidade de execugdo indireta das atividade-meio, garantindo, dessa forma, que a instituicdo foque no cumprimento da sua
missdo institucional e atendimento a sua atividade-fim. Dessa forma, visto que as atividades previstas no escopo desta prestagdo ndo estdo previstas no Plano de
Cargos, Carreiras e Salarios da Ebserh, a presente demanda torna-se imprescindivel.

2.6. A contratagdo de servigo de vigilancia em pauta objetiva proteger e salvaguardar o patriménio fisico dessa institui¢do, ndo permitindo a depredagdo,
violagdo, evasdo, apropriacdo indébita e outras agdes que redundem em dano ao patrimoénio; e assegurar a integridade fisica dos alunos, residentes, professores,
médicos, técnicos administrativos, terceirizados, pacientes e demais pessoas que transitam em suas unidades hospitalares.

2.7. Além disso, o dimensionamento visou a cobertura plena dos acessos, a salvaguarda de bens e insumos da institui¢do, inclusive nos prédios
secundarios, contéineres e outras estruturas que vierem a ser instaladas, a inibigdo de furtos e roubos, eventuais controles de massa e disciplinamento nas diversas
areas, entre outras ocorréncias.

2.8. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018, e atualizagdes, constituindo-se
em servigos auxiliares, instrumentais ou acessorios a atividade finalistica do Hospital Universitario da Universidade Federal de Sdo Jodo del-Rei, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas pelo Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da Ebserh.

2.9. A unidade de medida para fins de pagamento é por posto de trabalho, com resultados aferidos no cumprimento das escalas de trabalho e realizagdo
dos servigos de vigilancia no desenvolvimento das atribuigdes constante no item 27 deste Termo de Referéncia. Optou-se pela contratagdo de servigos
remunerados por postos de servigo, devido a natureza e caracteristicas dos servicos a serem prestados, tornando-se invidvel o estabelecimento de outra
modalidade de mensuragdo, que possa indicar com precisdo os servicos a serem oferecidos pela empresa CONTRATADA e remunerados pelo Hospital. Além disso,
coaduna com o estabelecido pelo Caderno de Logistica de Prestacdo de Servicos de Vigilancia Patrimonial, versdo 1.0 (SLTI/MP, 2014).

2.10. Os servigos a serem contratados sdo considerados comuns, uma vez que, seus padrdes de desempenho e qualidade podem estdo objetivamente
definidos pelo ato convocatério, por meio de especificagbes usuais do mercado. (Art. 14 da IN SLTI/MP n2 05/2017).
2.11. O parcelamento do objeto é inviavel, uma vez que, o objeto a ser contratado configura sistema Unico e integrado e seu desmembramento pode

ocasionar riscos ao conjunto do objeto pretendido. Além disso, a contratagdo de forma conjunta proporciona economia de escala e redugdo de custos na gestdo do
contrato.

2.12. FUNDAMENTA(}AO LEGAL E NORMATIVA
2.12.1. Lei n2 12.550, de 15 de dezembro de 2011 - Autoriza o Poder Executivo a criar a empresa publica denominada Empresa Brasileira de
Servigos Hospitalares - Ebserh;
2.12.2. Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIIl do art. 52, no inciso Il do § 32 do art.

37 e no § 22 do art. 216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n? 11.111, de 5 de maio de 2005, e
dispositivos da Lei n2 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias;

2.12.3. Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD);

2.12.4. Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016 — Estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsididrias;
2.12.5. Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006 - Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte;
2.12.6. Decreto n? 7.746, de 05 de junho de 2012 - Regulamenta o art. 32 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios e

praticas para a promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel nas contratagGes realizadas pela administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional e pelas empresas estatais dependentes, e institui a Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na Administragdo Publica - CISAP;

2.12.7. Decreto n2 8.538, de 06 de outubro de 2015 - Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para microempresas,
empresas de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas nas
contratagGes publicas de bens, servicos e obras no ambito da administragdo publica federal;

2.12.8. Decreto n? 8.945, de 27 de dezembro de 2016 — Regulamenta, no ambito da Unido, a Lei n2 13.303 de 30 de junho de 2016;
2.12.9. Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018 - Dispde sobre a execug¢do indireta, mediante contrata¢do, de servigos da administra¢do
publica federal direta, autdrquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido.
2.12.10. Portaria DG/PF n.2 18.045/2023, alterada pela Portaria n.2 18.974/2024 - Disciplina as atividades de seguranca privada e regula a
fiscalizagdo dos Planos de Seguranca dos estabelecimentos financeiros;
2.12.11. Instrugdo Normativa n2 01, de 19 de janeiro de 2010 — DispGe sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens,
contratagdo de servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e dd outras providéncias;
2.12.12. Instrugdo Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017 - Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de servigos sob o
regime de execugdo indireta no ambito da Administragdo Publica federal direta, autérquica e fundacional;
2.12.13. Instrugdo Normativa n2 03, de 26 de abril de 2018 - Estabelece regras de funcionamento do Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - Sicaf, no ambito do Poder Executivo Federal;
2.12.14. Instrugdo Normativa SEGES n2 58, 08 de agosto de 2022 - Dispde sobre a elaboragdo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP, para a
aquisicdo de bens e a contratagdo de servigos e obras, no ambito da administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional, e sobre o Sistema
ETP digital;
2.12.15. Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n.2 05/2017, em atengdo ao art. 62, Il, da Norma - SEI n.2 3/2024/SCCEN/CAD/DAI-EBSERH;
2.12.16. Norma Operacional - SEI n2 07/2023/DAl-Ebserh - Dispde sobre a apuracdo de irregularidades e aplicacdo de sancbes a licitantes no
ambito da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — Ebserh;
2.12.17. Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido, 82 edigdo, revista, atualizada, ampliada e publicada em
outubro de 2025;
2.12.18. Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0;
2.12.19. Politica de Protegdo de Dados Pessoais da Ebserh;
2.12.20. Politica de TransagGes com Partes Relacionadas da Ebserh;
2.12.21. Lei n.2 14.967, de 09 de setembro de 2024 - Institui o Estatuto da Seguranca Privada e da Seguranga das Instituigdes Financeira;
2.12.22. Portaria n @ 3.233/2012 - DG/DPF, de 10 de dezembro de 2012 - Dispde sobre as normas relacionadas as atividades de Seguranca
Privada.
2.12.22.1. Parcialmente revogada pela Portaria DG/PF n.2 18.045 DE 17 de abril de 2023 (art. 205).
3. VIGENCIA DO CONTRATO
3.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado, mediante acordo entre as partes, até o limite de 5
(cinco) anos, com base no art. 147 do RLCE 2.0, observada a regularidade da prestagdo dos servigos, bem como condi¢des de pregos compativeis com o mercado.
3.1.1. A rescisdo unilateral decorrente dos motivos elencados no art. 184 do RLCE 2.0 serd efetivada apds o regular processo administrativo.
3.1.2. A rescisdo unilateral deverd ser precedida de comunicagdo escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.
3.1.3. A critério da Ebserh, caso exista risco ao regular funcionamento da unidade, o prazo referido no paragrafo anterior poderd ser reduzido
ou ampliado.
3.1.4. Os efeitos da rescisdo do contrato serdo operados a partir da comunicagdo escrita sobre o julgamento do processo administrativo,

preferencialmente por meio eletrdnico, ou, na impossibilidade de notificagdo do interessado, por meio de publicagdo no Didrio Oficial da Unido.
4, DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
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4.1. Trata-se de processo cujo objetivo é viabilizar a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de vigilancia desarmada, com uso de
sistema de radios comunicadores e monitoramento do CFTV nas dependéncias do Hospital Universitario da Universidade Federal de Sdo Jodo del-Rei-HU-UFSJ e
Seus anexos.
4.2. Os itens descritos neste Termo de Referéncia s&o classificados como servigos comuns conforme disposto no art. 32, inciso IV, da Lei n.2 13.303/2016,
pois seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia e no Edital da licitagdo por meio de especificagdes
usuais do mercado.
4.3, O quantitativo total estimado foi calculado com base na avaliagdo das necessidades de todo o HU-UFSJ/Ebserh, de modo a garantir a contratagdo de
servigo continuado de vigildncia desarmada com a dedicagcdo exclusiva de mdo de obra qualificada e fornecimento de materiais e equipamentos, com uso de
sistema de radios comunicadores e monitoramento no CFTV para suprir a demanda da instituigdo. Para cada servigo, considera-se o periodo de um contrato
vigente, caso haja, o perfil de utilizagdo e a margem de segurancga que é acrescentada ao quantitativo historicamente consumido, destinada a absorver os picos e
oscilagGes de demanda causados por diversos fatores imprevisiveis. A memdaria de célculo da demanda, segue demonstrada abaixo:

Tabela 3 Quantitativos de postos propostos

Quantitativo Proposto
Tipo de Servigo Jornada | Quantidade de Postos Qtd. Colaboradores por Postos

Vigilante Diurno 12 x 36 05 10

Vigilante Noturno 12x 36 05 10

Vigilante Diurno (Monitor CFTV) 12 x 36 01 02

Vigilante Noturno (Monitor CFTV) 12x 36 01 02

TOTAL 12 24

4.4. A contratagdo ocorrera mediante a modalidade de Pregdo Tradicional, em sua forma eletronica, por meio da escolha da proposta mais vantajosa com
observancia fiel ao principio da isonomia. O tipo de licitagdo adotada serd a de MENOR PRECO.
4.5. A escolha do Pregdo Eletrénico estda fundamentada no Art. 49, IV, do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares - Ebserh 2.0.
4.6. Baseando-se nas experiéncias da Administragdo com contratagdes anteriores e considerando que a demanda por estes servigos é continua, a forma

mais vidvel encontrada foi o modelo de contratagdo que consiste na prestagdo de servigos continuos de vigilancia, com dedicagdo exclusiva de mao de obra e
fornecimento de materiais.

4.7. Os servigos contratados serdo executados no Hospital Universitério da Universidade Federal de Sdo Jodo del-Rei (HU-UFSJ/Ebserh), localizado na Rua
Sargento Henrique Loureiro dos Santos, S/N, bairro Realengo - Regido Sul da cidade de Divindpolis M , CEP-35500-227 incluindo as dreas areas adjacentes / blocos
anexos ao hospital: (Blocos A, B, C, D e E).

4.8. Os servigos de vigilancia serdo executados, de modo ostensivo e preventivo para guarda e protegdo dos bens mdveis e imdveis, de fiscalizagdo,
triagem, controle de acesso de pessoas, veiculos, materiais e rondas nas areas internas e externas e adjacentes, nos locais descrito no item 4.7.

4.9. Os servigos serdo executados nos postos de servicos com jornada 12h x 36h, de Segunda a Domingo, de forma ininterrupta, devendo a empresa
remunerar o hordrio de intervalo dos postos 12h x 36h, conforme previsto no art. 71, §42 da CLT.

4.10. A empresa deverd implantar para todos os postos de servigo, independentes de serem motorizados, um sistema de controle de atividades de
vigilancia e registro de ocorréncias via mobile e de forma remota. O sistema pode estar acoplado ao celular ou a outro dispositivo indicado pela empresa que
permita a realizagdo da ocorréncia de forma remota e mdvel em tempo real pelos vigilantes.

4.11. A reposicdo do posto de servico deverd ocorrer de forma imediata, sem prejuizo da jornada de trabalho para a CONTRATANTE, por profissional
qualificado para prestar o servigo, obedecendo o descanso entre duas jornadas de trabalho e com a devida frequéncia de ponto registrada tendo a CONTRATANTE
como tomadora dos servigos.

4.12. Postos de servigos ndo substituidos ou substituidos em desobediéncia ao subitem anterior serdo glosados da planilha de medigdo de servigos do més
de faturamento.

4.13. O adicional noturno serd pago conforme previsto na Convengdo Coletiva de Trabalho (CLT) vigente para a categoria.

4.14. Os servigos de vigilancia compreendem a execugdo de atividades de seguranga e prevengdo. Desta forma, diversas sdo as atividades pertinentes,

contudo destaca-se a realizagdo de rondas, verificagdo de condi¢des de seguranca conforme orientagdo do HU-UFSJ/Ebserh juntamente com a Unidade de Suporte
Operacional - USOP, dentre outras.

5. PREVISAO DO INiCIO DA EXECUCAO DO SERVICO: 15/03/2025
5.1. A empresa devera disponibilizar vigilantes com fardamento na data de inicio da prestagdo dos servigos.
5.1.1. A prestacdo dos Servigos de Vigilancia Desarmada conforme descrito neste Termo de Referéncia sera realizada exclusivamente por
vigilantes (CBO 5173-30), com atividades especificadas no Anexo |, itens 16 e 17 deste Termo de Referéncia, observando-se os procedimentos, deveres
e disciplina.
5.1.2. Considerando a fase de iniciagdo do HU, e enquanto a Unidade de Suporte Operacional (USOP)_ndo estiver devidamente
implementada, a Contratada fica autorizada a estabelecer contato com o Fiscal do Contrato para o encaminhamento das demandas pertinentes.
5.1.3. Os postos sdo ininterruptos, a licitante vencedora devera realizar a cobertura dos intervalos de refeigdo com pagamento de intrajornada.
5.1.4. Justifica-se o pagamento do intervalo intrajornada, uma vez que o posto de trabalho caracteriza-se como atividade ininterrupta. A

tentativa de contratagdo de profissionais horistas ndo se mostrou eficaz no contrato atual, principalmente devido a escassez de mdo de obra
qualificada no mercado, a oscilagdo salarial e o fato da atividade ndo demandar o cumprimento integral da carga horaria do posto servigo. Além disso, a
adogdo de jornadas de trabalho diferenciadas implicaria aumento nos custos do contrato e poderia gerar periodos de ociosidade entre os profissionais
alocados, comprometendo a eficiéncia financeira e operacional do contrato.
6. DIMENSIONAMENTO INICIAL E EFETIVAGCAO DE POSTOS DE VIGILANCIA
6.1. Os quantitativos de postos de vigildncia apresentados nas “Tabelas 2, 3 e 4” deste Termo de Referéncia representam a totalidade da demanda. No
entanto, a efetivagdo e preenchimento dos postos de trabalho de Vigildncia para o novo Hospital Universitdrio (HU) serd realizado de forma gradativa e
necessidade, conforme a evolugdo das instalagdes e o inicio das atividades em novas dreas da contratante. Essa ampliagdo sera formalizada pela fiscalizagdo do
contrato, que comunicara a contratada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias corridos, indicando os locais, turnos e datas previstas para o inicio da operagdo
dos novos postos.

6.2. Os postos de Vigilante desarmada (Monitor de CTFTV) serdo efetivados conforme a evolugdo das instalagdes do sistema e o inicio das atividades pela
contratante.
6.3. A proposta comercial apresentada pela licitante devera contemplar valores referenciais para todos os postos de vigilancia descritos nas “Tabelas 3,

3 e 4”, independentemente de sua efetivagdo imediata, considerando os quantitativos e especificagdes técnicas exigidas, de modo a permitir a estimativa global do
contrato e a devida previsdo orgamentaria.

Tabela 4 - Quadro detalhado da solug@o a ser contratada:

~ QUANTIDADE DE
CARGO / CBO LOTAGAO POSTO POSTOS
Vigilante Desarmado (CBO Hospital Universitario da Universidade Federal de Sdo Jodo del-Rei | Guarita (entrada de servigos e 01
5173-30) (HU-UFs)) produtos/entrada e medigdo de
energia (lateral leste) 01
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Vigilante Desarmado- Monitor

- 01
CFTV (CBO 3721-15) Ronda interna noturna e diurna
(itenerante)
01
03

Posto externo terreno e edificios
(lateral sul, norte, oeste) 03

Vigilante monitor de CFTV

diurno 01
Monitor de CFTV noturno 01
TOTAL
Vigilante desarmado 12 x 36 Diurno 06
Vigilante desarmado 12 x 36 Noturno 06
Total de Postos 12
6.4. A presente contratagdo inclui o Sistema de Ronda Eletrénica Monitorada, que consiste na instalagdo de iButton em locais definidos como Pontos de

Controle para a determinagdo da frequéncia e tempo de realizagdo das rondas uma vez que o vigilante passa em todos os pontos definidos da ronda, autenticando
sua presenga. Com a ronda eletronica, objetivamos ter, de forma real, segura e imparcial os horarios de passagem em cada Ponto de Controle, garantindo que o
vigilante estara fazendo o seu trabalho de forma realmente eficaz.

6.5. Para os postos de plantonistas, a empresa vencedora do certame devera apresentar acordo individual escrito, convengdo coletiva ou acordo coletivo
de trabalho, estabelecendo horario de trabalho de 12 (doze) horas seguidas por 36 (trinta e seis) horas ininterruptas de descanso, conforme define o artigo 59-A da
Lei n2 13.467/2017. Esse acordo deverd ser firmado antes da assinatura do contrato.

6.6. Os postos dos plantonistas sdo ininterruptos, de acordo com exigéncia decorrente de previsdo em convengdo ou acordo coletivo adotado pela
licitante, conforme o art. 29, § 49, da Lei n.2 14.967/2024;

6.7. Para a execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar profissionais com formacdo, habilidades e conhecimentos minimos previstos no
Anexo | e itens 16 e 17 deste Termo de Referéncia e Convengdes Coletivas de Trabalho respectivas.

6.8. Os colaboradores da empresa terceirizada, a ser contratada para o exercicio das fungdes previstas no Anexo | itens 16 e 17, especificagdes dos

Servigos, por forga do contrato administrativo, deverdo possuir a escolaridade minima exigida para cada item de descri¢do de servigo, além de outros requisitos
exigidos pela Lei n? 14.967/2024. Tais requisitos devem ser comprovados no ato da contratacdo, pela CONTRATADA.

6.9. E vedada a contratagdo de familiar de agente publico, que exerga cargo em comissdo ou fungio de confianga no HU-UFSJ ou na Ebserh para prestar
servico no referido Hospital Universitario (art. 72 do Decreto n2 7.203/2010).
6.10. A proposta deverd garantir o pagamento do saldrio normativo previsto no instrumento coletivo aplicdvel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.
6.11. A CONTRATADA devera apresentar 01 (um) preposto para atuagdo durante todo o periodo de vigéncia do contrato, com a atribuigdo de gerir as
demandas sobre os funcionarios da CONTRATADA.
6.12. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os colaboradores da CONTRATADA e a Administragdo contratante, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.
6.13. Os profissionais requeridos serdo obrigatoriamente vinculados ao sindicato da categoria profissional objeto da licitagdo e obrigar-se-a o
cumprimento fiel minimo de piso salarial.
6.14. Em termos de Seguranga e Saude do Trabalhador, cabe a CONTRATADA apresentar os documentos constantes no Anexo Il para apreciagdo e
aprovagdo da Unidade de Saude Ocupacional e Segurancga do Trabalhador.
6.15. A contratagdo inclui, além do fornecimento de m3o de obra:
6.15.1. EPI's e EPC's, uniformes, treinamentos, vale transporte, tiquete refeigdo/alimentagdo, seguro coletivo e outros beneficios determinados pela
norma coletiva;
6.15.2. Tributos e encargos securitarios, sociais e trabalhistas incidentes sobre o contrato;
6.15.3. Todos os insumos e equipamentos necessarios a execugdo dos servigos, tais como radio de comunicagdo, fitas zebradas, cones etc. conforme
item 18 deste Termo de Referéncia.
6.16. E vedado a Administragdo ou aos seus servidores praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, como por exemplo exercer o poder
de mando sobre os colaboradores da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados (art. 52, IN/SLTI/MP ne
05/2017).
6.17. A CONTRATADA devera adotar, como critérios e praticas de sustentabilidade, os preceitos constantes na Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 1, de

19/01/2010 e no Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis da Advocacia-Geral da Unido, 82 edicdo, revista, atualizada, ampliada e publicada em outubro de
2025, naquilo que couber.

7. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS COMUNS

7.1. Trata-se de servico comum de carater continuado com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante
licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletrénica.

7.2. Os itens descritos neste Termo de Referéncia sdo classificados como servigos comuns em atendimento ao disposto no art. 32, inciso IV, da Lei n.2

13.303/2016, pois seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Termo de Referéncia e no Edital da licitagdo, por meio de
especificagdes usuais do mercado, e tendo em vista que sdo geralmente oferecidos por diversos fornecedores e sdo facilmente comparaveis entre si de modo a
permitir a decisdo de compra com base no menor prego, por meio de especificagdes usuais praticadas no mercado.

7.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os colaboradores da CONTRATADA e a Administragdo, vedando-se qualquer relagdo
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

7.4. Os servigos a serem contratados constituem-se em atividades materiais acessérias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal
do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu plano de cargos.

7.5. A prestagdo dos servigos configura-se de natureza continuada, tendo em vista que a interrupg¢do dos servigos pode comprometer a continuidade das
atividades da Administragdo e a sua execugdo estende-se por mais de um exercicio financeiro. Dessa forma, por se tratar de servigo de natureza publica
permanente, torna-se conveniente, em razdo dos custos envolvidos na sua contratagdo, um dimensionamento maior do prazo contratual com vistas a obtengdo de
pregos e condigdes mais vantajosas para Administracdo, de que cabe citar, por exemplo: evitar custos administrativos desnecessarios com contratacGes repetitivas
que ensejariam dispéndios supérfluos a Administragdo, haja vista que a necessidade e conveniéncia de manter disponiveis os servigos elencados neste instrumento
sdo imprescindiveis a Administragdo pelos motivos ora exposto.

8. EXECUCAO INDIRETA

8.1. O Decreto n. 9507/18, nos termos de seu artigo 12, cuidou especificamente da "execugdo indireta, mediante contratacdo, de servigos da
administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional, das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido".

8.2. Nos termos das normas preditas, a execugdo indireta de servicos de vigilancia desarmada, com uso de sistema de radios comunicadores e

monitoramento do CFTV atende ao previsto no art. 42 do Decreto 9.507/18, uma vez que evidencia-se que esse tipo de servigo, quando executado por profissionais
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com atribui¢des inerentes as dos cargos integrantes do Planos de Cargos e Saldrios da Ebserh, contraria os principios administrativos da eficiéncia, da
economicidade e da razoabilidade pelas seguintes razoes:
a) Com a extingdo de cargos no ambito da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional prevista na Lei n? 9.632/98 e a
impossibilidade de contrata-los via concurso publico, conforme Decreto n2 9.507/2018, é possivel e necessario contratar empresa que
desempenhe atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem &drea de competéncia legal do
orgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.
b) A Lei de terceirizagdo contempla esses servigos que, por sua natureza, sdo necessarios ao 6rgdo, cuja paralisagdo pode ocasionar transtornos
ao bom andamento das suas atividades. Os servigos solicitados se enquadram perfeitamente nessa esséncia, sdo de natureza necessaria e,
portanto, devem ser executados de forma continua para ndo comprometer a ordem e causar sérios prejuizos a Administragdo.
8.3. No ambito da Ebserh, a Resolugdo n.2 298, de 17 de julho de 2025, do Conselho de Administracdo estabelece as diretrizes e as regras para a
execuc¢do indireta, mediante contratagdo de servigos, de atividades que envolvam atribui¢des inerentes as dos cargos integrantes do Plano de Cargos, Carreiras e
Saldrios da Ebserh.

8.3.1. No presente caso, as atividades a serem contratadas ndo envolvem atribui¢Bes inerentes as dos cargos integrantes do Plano de Cargos,
Carreiras e Salarios da Ebserh, ndo havendo, pois, incidéncia das disposi¢cdes da Resolugdo-CA n.2 298/2025.
9. REGIME DE EXECUGAO
9.1. Quanto ao regime de execugdo do contrato, em conformidade com o art. 82 do Regulamento de Licitagbes e Contratos da Ebserh (RLCE 2.0), sera
adotada a contratagdo por PRECO GLOBAL.
10. FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR
10.1. A forma de selegdo do fornecedor se dard por meio de processo licitatério na modalidade Pregdo Tradicional em sua forma Eletrénica.
10.2. O critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO, observadas as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia, no instrumento convocatério
e seus anexos quanto as especificagdes do objeto.
10.3. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em
relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser 0,75% (setenta e cinco centésimos por cento).
10.4. Parcelamento do Objeto
10.5. Levando-se em conta a natureza similar dos categorias profissionais ora demandados, e com a finalidade de reduzir a possibilidade de ocorréncia de

perda de economia de escala e no intuito de fomentar a competitividade, além de viabilizar um melhor gerenciamento dos servigos prestados, buscando evitar o
desperdicio de recursos e minimizar os riscos de eventuais prejuizos a Administracdo e/ou de comprometimento da qualidade desses servigos, haverd o
agrupamento de atividades.

10.6. Desta forma os item fardo parte de um GRUPO UNICO.

10.7. O parcelamento da presente contratagdo é economicamente invidvel tendo em vista que a separagdo do objeto em vdrios itens majoraria o valor do
posto no que concerne ao sistema de abertura de boletins de ocorréncia. Tal sistema possui valor de instalagdo e mensalidade que é rateado pela quantidade de
funcionarios. Caso haja vérios fornecedores, esse custo serd multiplicado.

10.8. Ha também de se considerar que postos fornecidos por fornecedores distintos atrapalhariam a comunicagdo entre os vigilantes e também a sua
gestdo operacional. Tendo em vista que os encarregados contratados por uma empresa nao ficariam responsaveis por funcionarios de outra empresa, seriam
necessdrias a alocagdo de mais encarregados.

11. MODO DE DISPUTA

11.1. O modo de disputa adotado para este certame serd ABERTO, observadas as especificagdes contidas no instrumento convocatorio.

12. CONDIGOES DE PARTICIPACAO

12.1. A titulo de condigdes de participagdo, serd verificada a inexisténcia no quadro de administragdo da CONTRATADA de pessoas com influéncia ou

envolvidas em decisdo de interesse exclusivo da Ebserh, em observancia ao artigo 15, paragrafo Unico, da Politica de TransacGes com partes relacionadas da
empresa, a fim de afastar interesses secundarios, ao qual serd verificado por meio do link https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/governanca-
corporativa/politica-de-transacoes-com-partes-relacionadas.

12.2. A CONTRATADA deverd apresentar declaragdo de que ndo se enquadra nas hipdteses previstas no art. 69 do RLCE 2.0 e no art. 18, XI, da Lei de
Diretrizes Orgcamentarias.

13. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

13.1. Habilitacdo Juridica, Fiscal e Trabalhista.

13.1.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no
edital.

13.2. Habilitacdo Econdmico-Financeira

13.2.1. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

13.2.2. Habilitacdo - Qualificagdo Técnico-Profissional e/ou Técnico-Operacional.

13.2.3. Estardo tecnicamente habilitadas as empresas que satisfizerem as condigdes expressas no Termo de Referéncia, no Edital dele decorrente e em seus
anexos, e na legislagdo especifica que rege a matéria, bem como apresentar:

13.2.4. Para a qualificagdo de capacidade técnico operacional serdo considerados atestados ou declaragBes apresentadas pela empresa que comprovem
aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto de que trata o processo dessa licitagdo;
13.2.5. Para efeito de qualificagdo técnico operacional, o licitante devera comprovar que tenha executado contrato(s) em numero de postos equivalente a
50% do quantitativo previsto para a contratagdo, cujo total é de 12 (doze) postos de trabalho;

13.2.6. Os atestados de capacidade técnica operacional deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secunddria especificadas no contrato social vigente;

13.2.7. Comprovagdo de qualificagdo técnico operacional voltada a mensuragdo da aptiddo do desempenho de atividade pertinente e compativel devera

considerar as caracteristicas do objeto da licitagdo, apresentados na forma de atestados validos (datado, assinado em papel timbrado) fornecidos por pessoa
juridica de direito publico ou privado (original ou cépia);

13.2.8. A comprovagdo de que ja executou objeto compativel sera mediante a comprovagdo de experiéncia minima de 02 (dois) anos na execugdo de objeto
semelhante ao da contratagdo, sendo aceito o somatdrio de atestados. A necessidade da referida experiéncia se configura como justificivel em detrimento de
necessidade especifica do érgdo que em razdo de ser um ambiente hospitalar complexo, com alto fluxo de pessoas e caracteristicas estruturais peculiares que
comprometem a seguranca de pacientes e funcionarios, portanto, faz-se necessario experiéncia minima pregressa que ateste habilidade e expertise na execugdo do
servigo a ser contratado.

13.2.9. Serd aceito o somatério de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou servigos de terceirizagdo compativeis com o objeto
licitado por periodo ndo inferior a 2 (dois) anos, referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo obrigatoriedade de os 2 (dois) anos serem
ininterruptos.

13.2.10. A empresa disponibilizard todas as informagdes necessdrias a comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, podendo ser exigida, nos
casos de duvida justificada por parte do agente de licitagdo, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da
CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

13.2.11. Alvara de funcionamento e localizacdo, expedido pelo érgdo competente ao qual o (a) licitante estiver sob jurisdi¢do;_

"ENUNCIADO

Para fins de habilitagdo juridica, é vedada a exigéncia de apresentagdo de alvara de funcionamento sem a demonstragdo de que o documento constitui
exigéncia do Poder Publico para o funcionamento da licitante, o que deve ser evidenciado mediante indicagdo expressa da norma de regéncia no edital
da licitagdo. (Acérddo n.2 7.982/2017-Segunda Camara)".

13.2.12. Declaragdo de que a licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da
licitacdo;,
13.2.13. Declaracdo de que a CONTRATADA possui ou instalara escritério na cidade de Divindpolis, Minas Gerais, a ser comprovado no prazo maximo de 60

(sessenta)_dias contados a partir da vigéncia do contrato, (modelo Anexo VII), em cumprimento ao disposto no item 10.6., “a”, do anexo VII-A da IN SLTI/MP n2
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5/2017, n3o podendo ser escritdrio virtual, pois a configuragdo de escritdrio virtual ndo possibilita 0 acompanhamento sistematizado do servigo, ndo obriga a
necessidade de possuir atendimento presencial para recebimento de demandas, assinatura de documentos, realizagdo de reunides tempestivas e ndo possibilita
facil acesso aos funciondrios contratados. No caso de escritdrio localizado fora da cidade de Divindpolis-MG, declaragdo de que a CONTRATADA manterd um
preposto que se fara presente nas dependéncias da CONTRATANTE sempre que requisitado durante todo o periodo de vigéncia do contrato que responderd pela
execuc¢do do contrato, o qual servird ainda de elemento permanente de ligagdo com a instituicdo e demonstrara capacidade gerencial e conhecimento em gestdo de
pessoas e informatica, autodominio, lideranca e iniciativa de forma a administrar, orientar, e supervisionar ns dependéncias da CONTRATANTE (in loco) toda equipe
disponibilizada pela CONTRATADA, participar de reunides presenciais, semanais ou conforme convocagdo, fornecer informagées com presteza a equipe de
fiscalizagdo contratual, responder diligéncias e ouvidorias tempestivamente, e caso ndo atenda aos requisitos necessarios, a CONTRATANTE solicitara substituicdo
do preposto que devera ser atendida em até 30 dias da solicitagdo formalizada.

13.2.14. Autorizagdo de Funcionamento para o Exercicio da Atividade de Seguranca Privada, conforme o art. 40 da Lei n.2 14.967/2024.

13.2.15. A empresa CONTRATADA devera ser especializada (conforme Lei 14.967/2024) para a prestagdo dos servigos de vigilancia.

13.2.16. A apresenta¢do de declaragOes, atestados, alvards falsos, relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta, sujeitara o licitante as
sangdes previstas.

13.2.17. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente.

13.2.18. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execug¢do, exceto se

firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.Nos atestados deve constar a data da sua assinatura e
a data de vigéncia (inicio e duragdo) do contrato a que ele se referir.

13.2.19. Poderd ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de
forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item
10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

13.2.20. O licitante disponibilizard todas as informag&es necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, podendo ser exigida, nos
casos de duvida justificada por parte do agente de licitagdo, dentre outros documentos, endereco atual do CONTRATANTE e local em que foram prestados os
servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

13.2.21. Declaragdo de que a licitante se compromete a ndo contratar empregados com antecedentes criminais registrados na justica pela pratica de crimes dolosos e no
curso do cumprimento da pena e enquanto ndo obtida a reabilitagdo, nos termos dos arts. 93 e 94 do Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cddigo Penal), conforme
art. 28, V, da Lei n.2 14.967/2024 - Anexo llI;

13.2.22. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do licitante.
14. VISTORIA
14.1. A licitante pode agendar vistoria prévia aos locais dos servigos, até o Ultimo dia util anterior a abertura da licitagdo e em horario 08:00h as 12:00h e

ou 1300h as 16:30h, conforme tabela abaixo.

Tabela 5 - Profissionais que acompanhardo as vistorias aos locais dos servigos:

UNIDADE HOSPITALAR |REFERENCIA CONTATO
Hospital Universitario da (37) 2101 -2967
Universidade Federal de Ronaldo Lacerda Cansado ronaldo.lacerda@saude.mg.gov.br
Divinopolis.
14.2. Para realizagdo da vistoria, o licitante, ou o seu representante, deverd estar devidamente identificado.
14.2.1. A Vistoria Técnica de que trata o item acima, visa possibilitar as empresas concorrentes tomar total ciéncia das condi¢des das instalagées fisicas
a serem disponibilizadas pela Instituicdo. O modelo da declaragdo de realizagdo de vistoria encontra-se como Anexo IV deste Termo de Referéncia.
14.2.2. Faculta-se ao licitante, a substituicdo Declaragdo de Realizagdo de Vistoria pela Declaragdo de Opgdo de Dispensa de Realizagdo de Vistoria

(modelo Anexo V) devidamente assinada pelo representante responsavel da licitante. Em tal documento, sob as penalidades da lei, a licitante afirma ter
pleno conhecimento das especificagdes, aspectos e condigdes que podem influenciar direta ou indiretamente a execugdo do objeto licitado, assumindo total
responsabilidade pela decisdo de ndo realizar a vistoria e informando que ndo ndo sera cabivel a alegagdo de desconhecimento de fatos evidentes a época da
vistoria para solicitacdo de qualquer alteragdo do valor do contrato que vier a celebrar, caso seja vencedor do certame licitatério.

14.2.3. A licitante que optar pela NAO realizag3o da vistoria, vindo a ser vencedora, ndo podera alegar em nenhuma hipdtese o desconhecimento dos
locais da realizagdo dos servigos e suas peculiaridades, como justificativa para se eximir das obrigagdes assumidas em consequéncia do presente certame,
assim como nao poderd utilizar a decisdo para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avengas técnicas ou financeiras.

15. PROPOSTAS DE PRECOS
15.1. Durante o pregdo eletrénico, a CONTRATADA devera enviar sua proposta contendo as seguintes informagdes:
a) Descrigdo Detalhada do item;
b) Identificacdo do CATSER;
c) c) Unidade de Medida;
d) Quantidade Ofertada;
e) Valor mensal e Valor Total - GLOBAL - (considerando os 24 meses de contratagdo);
f) Prazo de Validade ndo inferior a 90 (noventa) dias;
g) Planilha de Custos e Formagdo de Prego na forma do Anexo VIII.
15.1.1. Para cada item, a quantidade ofertada deverad ser igual ao quantitativo apresentado no quadro do item 1.4.
15.1.2. Apds a fase de lances, a licitante devera encaminhar, no prazo fixado em edital, a contar da convocacdo do agente de licitagdo, no sistema
Comprasnet:
15.1.3. Proposta de Pregos com os valores atualizados em conformidade com os lances eventualmente ofertados;
15.1.4. Nos pregos cotados, a CONTRATADA deverd incluir todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxas de

administragdo, materiais, servigos, encargos fiscais e trabalhistas, embalagem, seguro, lucro, transporte (carga e descarga) e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto, bem como o do envio das documentagdes referentes a habilitagdo da proposta.
15.1.5. Deverdo constar na(s) proposta(s) os dados bancérios das empresas como: conta corrente, agéncia, banco, cidade e os dados do representante legal
da empresa, caso os mesmos ainda ndo tenham sido oportunamente informados a titulo de atualizagdo/informacdo, junto ao Cadastro de fornecedores da Ebserh.
Na falta de tal informagdo, a Administragdo poderd solicitad-la em outro momento.
15.1.6. O CNPJ indicado nos documentos e na(s) proposta(s) de pregos devera ser do mesmo estabelecimento da empresa que efetivamente vai fornecer o
objeto da presente licitagdo e a respectiva Fatura/Nota Fiscal.
16. MODELO DE EXECUCAO DO OBIJETO
16.1. Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:
16.1.1. Atuar de modo ostensivo e preventivo para guarda e protegdo dos bens moéveis e iméveis, de fiscalizagdo, triagem, controle de acesso de
pessoas, veiculos, materiais e rondas nas dreas internas e externas e
adjacentes, nos locais descrito neste subitem.
16.1.2. Atuar conjuntamente com outras equipes do HU-UFJS em agbes preventivas, treinamentos, estratégicas e/ou de apoio.
16.1.3. Atuar no Hospital Universitario da Universidade Federal de So Jodo del-Rei (HU-UFSJ/Ebserh), localizado na rua Sargento Henrique Loureiro
dos Santos, S/N, bairro Realengo — regido sul da cidade Divindpolis (MG) e dreas adjacentes / blocos
anexos ao complexo hospitalar: (Blocos A, B, C,D e E). A critério do (HU-UFSJ/Ebserh), o local para prestagdo dos servicos podera ser alterado para atuagdo
em outras unidades da mesma cidade, mediante aviso prévio de 5 (cinco) dias Uteis.
16.1.4. Executar atividades de seguranga, a vigilancia e prevengdo de situagdes de comprometam a vulnerabilidade e exposigdo ao risco e integridade
da instituicdo, das pessoas e dos bens patrimoniais. Desta forma, diversas sdo as atividades pertinentes, contudo destaca-se a realizagdo de rondas,
verificagdo de condi¢des de seguranca conforme orientagdo do HU-UFSJ/Ebserh juntamente com a Unidade de Suporte Operacional - USOP, abertura e
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fechamento de portas, janelas, interdigdes e isolamento de espagos, contengdes, dissipagdo de aglomerag¢des, formulagdo tatica de operagdes de seguranga,
controle de claviculdrio, atuagdo junto a praticas ilicitas tais como uso e/ou trafico de drogas, abordagens, interlocugdo com Policia Militar, Civil e Federal,
registro de boletim de ocorréncia (interno e externo), operar CFTV, operar detectores de metal, operar e monitorar sistemas de alarme, entre outras
atividades relacionadas a seguranga mesmo ndo citadas.

16.1.5. Prestar servigos com base em postos de servigo, estabelecendo-se o custo por posto, observadas as peculiaridades de cada posto de servigo,
em consonancia com Anexo V, item 2.6, alineas “d” e “d.1” da IN Seges /MPDG n2 5/2017, com presta¢do dos servigos nos dias, horarios e periodos
estabelecidos nos Requisitos da Contratagdo do Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de Referéncia. A escolha a da tipologia de postos é uma
configuragdo comum adotada no contexto da vigilancia patrimonial e refere-se a uma posi¢do especifica onde um profissional de seguranga ou vigilante é
designado para executar suas fungdes. Esse posto pode ser fixo ou mével, dependendo das necessidades e caracteristicas do local. Um posto de servigo
implica a responsabilidade de monitorar e proteger uma area especifica, realizando atividades como controle de acesso, vigilancia por cameras, rondas de
seguranga, verificagdo de identificacdo, deteccdo de comportamentos suspeitos, intervengdo em situagdes de emergéncia e aplicagdo de medidas
preventivas. A escolha adequada dos postos de servigo é fundamental para garantir a eficacia e a seguranga do servigo de vigilancia patrimonial. Por esta
razdo, a escolha foi cuidadosamente avalizada considerando os fatores de risco, as caracteristicas do patrimonio e as necessidades operacionais do hospital.
Também os postos de servigo serdo posicionados de maneira a maximizar a cobertura da area a ser protegida, garantindo a visibilidade adequada,
minimizando os pontos cegos e possibilitando uma resposta rapida a qualquer incidente de seguranga.

16.1.6. Prestar todos os servigos com utilizagdo de mao de obra com dedicagdo exclusiva.

16.1.7. Seguir estritamente disposigdes previstas no plano de seguranga vigente ou em situagdes ndo previstas, adotar acGes e posturas condizentes
com condutas de seguranga e legislagdes vigentes.

16.1.8. Dispor de equipe com atuagdo compreendendo 24 horas por dia, 7 dias por semana, de Segunda a Domingo inclusive feriados, de forma

ininterrupta mediante atuagdo nos postos de servicos com jornada 12h x 36h, devendo a empresa remunerar o horario de intervalo dos postos 12h x 36h,
conforme previsto no art. 71, §42 da CLT.

16.1.9. Alocar os recursos humanos de seu quadro funcional nas dependéncias da CONTRATANTE, mantendo, no minimo, as quantidades e categorias
profissionais constantes neste instrumento, observando inclusive os requisitos de formacdo e experiéncia especificados.
16.1.10. Implantar para todos os postos de servigo, um sistema de controle de atividades de vigilancia e registro de ocorréncias via mobile e de forma

remota. O sistema pode estar acoplado ao celular ou a outro dispositivo indicado pela empresa que permita a realizagdo da ocorréncia de forma remota e
mével em tempo real pelos vigilantes;

16.1.11. Portar obrigatoriamente identificagdo de filiagdo para com a CONTRATADA, tanto pelo uso do uniforme devidamente identificado com a logo
da CONTRATADA, quanto pelo porte obrigatério de identificagdo funcional (cracha com foto recente);
16.1.12. Repor o posto de servigo de forma tempestiva, conforme explicitado nas obrigagdes da CONTRATADA, sem prejuizo da jornada de trabalho

para a CONTRATANTE, por profissional qualificado para prestar o servigo, obedecendo o descanso entre duas jornadas de trabalho e com a devida frequéncia
de ponto registrada tendo a CONTRATANTE como tomadora dos servigos. Caso a empresa contrate funcionario além da quantidade minima estipulada para
atuar como cobertura, ferista ou situagdo adversa na equipe de trabalho, com o intuito de dar suporte ao atendimento do objeto do contrato, a CONTRATADA
devera apresentar contrato de prestagdo de servigo nos casos de diaristas e horistas. Se a opg¢do for por funciondrio para compor o quadro permanente, toda
a documentagdo deverd ser apresentada conforme solicitagdo da equipe de fiscalizagdo do contrato.
16.1.13. Disponibilizar treinamento prévio de suas atribuicGes conforme posto de servico, em caso de substituicdes. Disponibilizar também toda a
documentacdo solicitada pela fiscalizagdo do contrato deverd ser reapresentada, incluindo os certificados de capacitagdo. Postos de servigos nao substituidos
ou substituidos em desobediéncia aos subitens anteriores serdo glosados da planilha de medicdo de servicos do més de faturamento.
16.1.14. Operacionalizar as trocas de Plantdo. Nos casos em que haja troca de plantdo entre os vigilantes, a troca serd avaliada pelo preposto. Poderd a
CONTRATADA adotar documento préprio de formalizagdo que sera submetido a andlise do Preposto e posteriormente da fiscalizagdo técnica do contrato,
com suas respectivas anuéncias.
16.1.15. Atender, em situagdo excepcional devidamente justificada pela CONTRATADA, mediante analise prévia e aprovagdo da CONTRATANTE,
alteracdo dos horarios pré-estabelecidos.
16.1.16. Disponibilizar todos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas, ou
quando ndo informadas, de forma suficiente, promovendo sua substituicdo quando necessario.
16.1.17. Atender prontamente, apds a emissdo de Ordem Servigo (OS) a estruturagdo para o inicio de atividades operacionais, instalagGes,
reconhecimento dos postos, composi¢cdo de equipe e demais agBes necessarias para o servigo. A OS deverd ser emitida pelo gestor do contrato com
antecedéncia minima de 05 (cinco) dias antes do inicio do objeto contratado.
17. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
17.1. Trata-se de processo de Pregdo Tradicional Com Dedicagdo Exclusiva de M3o de Obra cujo objetivo é viabilizar a contratacdo de servigos de empresa
especializada na prestagdo de servigos de vigilancia desarmada, com uso de sistema de radios comunicadores e monitoramento do CFTV, indispensaveis a
manutencdo e prestacdo de assisténcia aos pacientes do Sistema Unico de Satde — SUS, no &mbito do Hospital Universitario da Universidade Federal de S3o Jodo
del-Rei (HU-UFSJ/Ebserh).
17.2. Os licitantes deverdo atender aos descritivos especificos para cada item, observando se as caracteristicas dos servicos ofertados possuem
informagdes similares a especificagdo contida na Solicitagdo de Compras e no Termo de Referéncia. Havendo divergéncia entre o descritivo deste documento e o
descritivo do CATSER, prevalece os apresentados no Termo de Referéncia, que segue o modelo da AGU (Advocacia Geral da Unido).
17.3. Os eventuais contratos firmados pela Ebserh, referentes ao objeto desta licitagdo submetem-se aos preceitos da Lei 13.303/2016 e ao Regulamento
de Licitagdes e Contratos da EBSERH (RLCE 2.0). O certame serd realizado na modalidade pregdo eletronico em sua forma tradicional.

17.3.1. O HU-UFSJ/Ebserh, com a intengdo de resguardar o andamento da fase externa do procedimento licitatério, com vistas a busca da proposta
mais vantajosa para Administragdo, orienta-se que deverdo ser observados na condugdo deste processo os requisitos técnicos e legais.

17.3.2. A contratacdo adotard praticas de sustentabilidade ambiental de acordo com o que determina a Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n2 01
(13992389), de 19 de janeiro de 2010, nos aspectos definidos no Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis da AGU.
17.3.3. Os itens descritos neste Estudo sdo classificados como servigos comuns conforme disposto no art. 32, inciso 1V, da Lei n.2 13.303/2016, pois

seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Estudo e no Edital da licitagdo por meio de especificagdes usuais do
mercado e tendo em vista que sdo geralmente oferecidos por diversos fornecedores e sdo facilmente comparaveis entre si.

17.3.4. Trata-se de servico comum de carater continuado pela sua essencialidade com fornecimento de m&o de obra em regime de dedicagdo
exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica, pois visa atender ao funcionamento das atividades ndo
finalisticas do HU-UFSJ/Ebserh, por mais de um exercicio financeiro referente a prestagdo de servigos continuos com dedicagdo exclusiva de m3o de obra de
servigos de vigilancia desarmada, com uso de sistema de radios comunicadores e monitoramento do CFTV, conforme condiges, quantidades, exigéncias e
estimativas estabelecidas neste instrumento nas dependéncias do HU-UFSJ/Ebserh, cuja interrup¢do compromete a continuidade das atividades da
Administragdo e cuja necessidade de contratagdo deve estender-se por mais de um exercicio financeiro e continuamente.

17.3.5. A CONTRATADA se responsabilizara por todas as despesas diretas e indiretas advindas do cumprimento das obrigacdes assumidas
relativamente ao pessoal utilizado, os quais ndo terdo qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

17.3.6. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os colaboradores da CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

17.4. O prazo de vigéncia contratual tera duragdo de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 5
(cinco) anos, a teor do que disciplina o art. 71 caput da Lei n2 13.303/2016 e art. 147 caput do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh (RLCE 2.0), a
contar da data de sua assinatura.

17.5. O prazo de vigéncia inicial do contrato assim foi fixado, pois a interrupcdo dos servigos pode comprometer a continuidade das atividades da
Administragdo e a sua execugdo estende-se por mais de um exercicio financeiro, dessa forma por se tratar de servigo de natureza publica permanente, torna-
se conveniente, em razdo dos custos envolvidos na sua contratagdo, um dimensionamento maior do prazo contratual com vistas a obtengdo de pregos e
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condi¢des mais vantajosas para Administragdo, de que cabe citar, por exemplo: evitar custos administrativos desnecessarios com contratagdes repetitivas que
ensejariam dispéndios supérfluos a Administragdo, haja vista que a necessidade e conveniéncia de manter disponiveis os servigos elencados neste

instrumento sdo imprescindiveis a Administracdo pelos motivos ora exposto.

17.6.

legalmente admitidos, a manutengdo ou extingdo do contrato, sem qualquer repercussdo negativa para a parte desistente.

17.7.

(noventa) dias, antes que se efetive a extingdo do contrato.

Periodicamente, a cada 12 meses, sem necessidade de prorrogacdo formal, as partes poderdo se reunir para negociar, obedecidos os limites

A denuncia contratual, concedido um aviso prévio, possa ser realizada a qualquer tempo, desde que preservado um prazo inicial minimo de 90

17.8. Os contratos regidos pelo Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh (RLCE 2.0) somente poderdo ser prorrogados por acordo entre as
partes, vedando-se ajuste que resulte em violagdo da obrigacdo de licitar por forga do art. 150 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh (RLCE
2.0).

17.9. Nos pregos cotados, a CONTRATADA deverd incluir todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxas

de administragdo, materiais, servigos, encargos fiscais e trabalhistas, embalagem, seguro, lucro, transporte (carga e descarga) e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto, bem como o do envio das documentagdes referentes a habilitagdo da proposta.

17.10. Requisitos

17.10.1. Qualificagdo/formagao profissional: Disponibilizar profissionais com formagao, habilidades e conhecimentos minimos previstos:
a) Formagdo compativel com Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO (5173-30 - Vigilante);
b) Habilitagdo e conhecimento dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes presentes na
Convengdes Coletivas de Trabalho (CCT) vigente da categoria;
c) Possuir curso de qualificagdo/formagdo profissional, devendo sua comprovagio ser feita no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da
contratagdo. O curso exigido se refere ao de formacdo de vigilante, realizado em estabelecimento com funcionamento autorizado nos termos
do art. 28, IV, da Lei n.2 14.967/2024.

17.10.2. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA aos seus funcionarios deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada

no HU-UFSJ/Ebserh, inclusive os calgados, que serdo fornecidos gratuitamente ao colaborador, devendo o colaborador fazer uso somente quando em
servigo, e zelar pela sua conservagdo, por se tratarem de instrumentos de trabalho pertencentes a Empresa, devendo devolvé-los quando do término
do contrato de trabalho.
Entende-se por uniforme ou farda: calga, meias (par), camisa de uniforme, coturno (par), quepe, boné ou boina, cinturdo tatico, porta-
cassetete, coldre, cassetete tipo tonfa, blusa de frio, capa de colete com placa balistica e cracha de identificagdo. Conforme descritos na tabela 6

17.10.3.

abaixo:
Tabela 6: Vigilante Desarmada Postos Diurnos e Noturnos
- QUANT. POR
TIPO ESPECIFICACAO FUNCIONARIO PERIODICIDADE
Cracha de identifica¢do, confeccionado em material PVC laminado cristal, espessura 0,76 mm,
Cracha de medida 86mm por 54mm, opg¢ao vertical, borda arredondada, impresso frente e verso com 01 Sempre que
Identificagdo qualidade de alta resolugdo, contendo fotos 3x4 digitais ou digitalizadas e dados variaveis, cores necessario
4 x 4 (colorido frente e verso) e furo para prendedor.
Blusa de frio Blusa/agasalho de frio especifico para a época na cor do uniforme 01 Anual
Calga comprida, em tecido 67% Poliester e 33% Algodao, cor preta, fechamento frontal através
de ziper, botéo e gancho de metal, 02 bolsos cargos laterais com lapela e fechamento com faixa
Calga : . . . . 02 Anual
adesiva, 02 bolsos cargos traseiros com lapela e fechamento com faixa adesiva e presilhas para
cinto.
Meias (par) Meia cano Longo Coturno, preto, 68% algodao, 27% poliéster e 5% Elastano. 03 Anual
Coturno (par) Couro e lona, cor preta, palmilha antimicrobios, solado borracha antidf:rrapante colado, prensado 0 Anual
e blaqueado lateralmente, fechamento frontal cm cadargos, altura média do cano 25cm.
Boné Algodao, unissex, com logo da empresa, tela na parte traseira para melhor ventilagdo e com
oné - - . 01 Anual
regulagem de ajuste, com alta qualidade e acabamento, resistente e robusto
Tipo tonfa, peso total aproximado de 550g.- Dimensdes aproximadas: 58 cm de corpo e 3,4 cm de Sempre que
Cassetete A - , . X 01 e
diametro- Material: polimero importado ultrarresistente necessario
Porta Cassetete  |Porta Cassetete Tonfa Bastao Tatico Em Polimero Para Cinto 01 Semprerq'ue
necessario
Camisa modelo vigilante, com mangas, colarinho rigido com botdes embutidos, entrelado com
Camisa lapela nos ombros, 02 bolsos sanfonados (prega para dentro) com tampa e fechamento com botao 03 Anual
central, emblema da empresa bordado no lado superior esquerdo.
Cinto guarni¢do completo, 1 porta algema, 1 coldre, 2 porta carregadores, a porta tonfa, 1 porta
Cinto tatico lanterna, 1 porta treco, 1 porta radio comunicador, ajustavel, material do cinto: nylon, material da 01 Anual
fivela: polimero.
A capa de colete modular confeccionada em RIP STOP 100% poliéster, fechamento em velcro
original, fecho engate rapido (tic Tac), forragdo em tecido aerado spacer 100% poliéster com
tratamento antimicrobiano e fitas modulares retardante a chamas de alta resisténcia. Design que
Colete de permite a inser¢do de painéis balisticos. Possuir alga de arrasto em fita de S0mm com resisténcia 01 Sempre que
protecdo balistica [de 200kg. necessario
O sistema modular permite o operador configurar acessorios e porta carregadores de acordo com
sua realidade operacional. Possuir velcros para inser¢do de identificagdes na parte frontal e
dorsal. Regulagem da altura e circunferéncia abdominal.
Apito comple?to Apito profissional com corddo (um para cada vigilante) 01 Semprerq'ue
com porta apito necessario
Distitino Distintivo de Agente Vigilante com presilha corrente e clips (um para cada) 01 Semprerq.u ¢
necessario
Vigilante Monitor de CFTV Noturno e Diurno
~ QUANT. POR
TIPO ESPECIFICACAO FUNCIONARIO PERIODICIDADE
Cracha de identificagdo, confeccionado em material PVC laminado cristal, espessura 0,76 mm,
Cracha de medida 86mm por 54mm, opg¢ao vertical, borda arredondada, impresso frente e verso com 01 Sempre que
Identificagdo qualidade de alta resolugdo, contendo fotos 3x4 digitais ou digitalizadas e dados variaveis, cores necessario
4 x 4 (colorido frente e verso) e furo para prendedor.
Blusa de frio Blusa/agasalho de frio especifico para a época na cor do uniforme 01 Anual
Calga comprida, em tecido 67% Poliester e 33% Algodao, cor preta, fechamento frontal através
c de ziper, botdo e gancho de metal, 02 bolsos cargos laterais com lapela e fechamento com faixa
alca . . . . . 02 Anual
adesiva, 02 bolsos cargos traseiros com lapela e fechamento com faixa adesiva e presilhas para
cinto.
Meias (par) Meia cano Longo Coturno, preto, 68% algodao, 27% poliéster e 5% Elastano. 03 Anual

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=73195961&infra_sist...
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Couro e lona, cor preta, palmilha antimicrobios, solado borracha antiderrapante colado, prensado

e blaqueado lateralmente, fechamento frontal cm cadargos, altura média do cano 25cm. 02 Anual

Sapato (par)

Algodao, unissex, com logo da empresa, tela na parte traseira para melhor ventilagao e com

. : . 01 Anual
regulagem de ajuste, com alta qualidade e acabamento, resistente e robusto

Boné

Camisa modelo vigilante, com mangas, colarinho rigido com botdes embutidos, entrelado com
Camisa lapela nos ombros, 02 bolsos sanfonados (prega para dentro) com tampa e fechamento com botao 03 Anual
central, emblema da empresa bordado no lado superior esquerdo.

Cinto guarni¢do completo, 1 porta algema, 1 coldre, 2 porta carregadores, a porta tonfa, 1 porta

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=73195961&infra_sist...

Cinto lanterna, 1 porta treco, 1 porta radio comunicador, ajustavel, material do cinto: nylon, material da 01 Anual
fivela: polimero.
17.10.4. A CONTRATADA fornecera a cada VIGILANTE:
a) Quando da admissdo: um quepe, boné (com a Logo da empresa) ou boina, um cinturdo de guarni¢do completa, com coldre, porta-cassetete,
suporte para radio comunicador, entre outros;
b) Por ano: duas calgas, duas camisas, um par de calgados (coturnos), par de meias, e uma capa de colete com placa balistica;
c) A cada dois anos: uma blusa de frio, com a devida renovagao proporcional ao desgaste
17.10.5. Os uniformes deverdo conter o nome e emblema da empresa contratada, estampado de forma visivel, para propiciar a facil identificacdo de
seus colaboradores e profissionais.
17.10.6. Quando da troca de uniforme, dentro dos prazos acima previstos, o VIGILANTE devera devolver a empresa todas as pegas usadas, no estado

em que se encontrarem, sob pena de ndo o fazendo ter que ressarcir a Empresa monetariamente pelas pegas ndo devolvidas, com previsdo na legislagdo
vigente. E em nenhuma hipdtese serd autorizado o reaproveitamento das pecas e uniformes usados, mesmo que higienizados e ajustados ao tamanho do
colaborador ou profissional.

17.10.7. Os calgados fornecidos pelas empresas a seus vigilantes deverdo possuir Certificado de Aprovagdo (CA) do INMETRO, preconizado em
legislagdo vigente.
17.10.8. Os uniformes deverdo ser entregues aos vigilantes mediante recibo (relagdo nominal, impreterivelmente assinada e datada pelo profissional),

cuja copia, acompanhada do original para conferéncia, devera ser disponibilizada e enviada as equipes de fiscalizagdo contratual para apreciagdo, controle e
arquivamento.

17.10.9. A entrega dos uniformes devera ser feita de forma que ndo comprometa a execugdo dos servigos, sendo vedada a liberagdo do colaborador da
empresa contratada durante a jornada de trabalho para o recebimento do uniforme.

17.10.10. A CONTRATADA também devera substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes, independente do prazo estabelecido.
17.10.11. Caso seja necessario efetuar ajustes e consertos dos uniformes no ato da entrega aos colaboradores, eventuais despesas deverdo ser arcadas

pela CONTRATADA, sendo vedado o repasse dos custos aos profissionais. No caso de colaboradora gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a
situagdo substituindo-os sempre que estiverem apertados, inadequados.

17.10.12. Caso os uniformes ndo estejam prontos até o inicio do contrato, a CONTRATADA tera até 30 (trinta) dias, a partir do primeiro dia de atividades,
objeto do contrato, para confeccionar e entregar todos os uniformes aos funcionarios. Nesse intervalo, os colaboradores deverdo usar vestimenta compativel
com o cargo de vigilante.

17.10.13. Serd obrigatério o uso dos uniformes durante todo o periodo de atuagdo e servico nas dependéncias da CONTRATANTE.
17.10.14. E vedado ao colaborador da empresa contratada a customizacdo do uniforme.
17.10.15. A empresa contratada devera fornecer, no inicio da execugdo do contrato, crachds de identificagdo individual para cada um dos colaboradores

e profissionais envolvidos na execugdo contratual. O seu fornecimento sera obrigatério e ocorrera por conta da empresa contratada, sendo que seu valor ndo
podera ser descontado dos salarios de qualquer colaborador ou funcionario.

17.10.16. Os crachas deverdo possuir informacgdo legivel com o nome da empresa contratada, nome do colaborador ou profissional que for portador,
fungdo/cargo desempenhado por este, grupo sanguineo, fotos 3x4 digitais ou digitalizadas e dados variaveis, confeccionado em material PVC laminado cristal,
espessura 0,76 mm, medida 86mm por 54mm, opgdo vertical, borda arredondada, impresso frente e verso com qualidade de alta resolugdo, cores 4 x 4
(colorido frente e verso) e furo para prendedor.

17.10.17. Serd obrigatdrio o uso dos crachds durante todo o periodo de permanéncia nas dependéncias da CONTRATANTE, inclusive para prepostos,
administradores da empresa e profissionais alocados em servigos eventuais, quando no acesso e permanéncia nas dependéncias da CONTRATANTE.
17.10.18. Os funcionarios deverdo receber além do uniforme, os Equipamentos de Protecdo Individual - EPIs necessarios a realizagdo das atividades que

desenvolvem, como madscaras, luvas etc., estando os mesmos em conformidade com os EPIs recomendados no PPRA — Programa de Prevengdo de Riscos
Ambientais, bem como acompanhar o devido uso, uma vez que é obrigatério e indispensdvel para realizagdo de determinadas atividades, sendo passivel de
sangdes administrativas.

17.11. Equipe Técnica:
17.11.1. A execugdo dos servigos objeto desta contratagdo far-se-a através da equipe técnica fornecida pela CONTRATADA, conforme descrito a seguir:
a) Ser brasileiro, nato ou naturalizado, conforme art. 28, |, da Lei n.2 14.967/2024;
b) Ter idade minima de 21 (vinte e um) anos, conforme exigéncia prevista no art. 28, I, da Lei n.2 14.967/2024;
c) Ter a escolaridade minima requerida: ensino fundamental completo;", conforme o art. 28, § 1°, |, da Lei n.2 14.967/2024;
d) TTer concluido com aproveitamento o curso de formac&o especifico;", conforme o art. 28, inciso IV, da Lei n.2 14.967/2024;
e) Ter sido considerado apto em exame de saude fisica, mental e psicoldgica", conforme o art. 28, inciso Ill, da Lei n.2 14.967/2024;
f) N&o possuir antecedentes criminais registrados na justica pela pratica de crimes dolosos e ndo estar no curso do cumprimento da pena e enquanto

ndo obtida a reabilitagdo, nos termos dos arts. 93 e 94 do Decreto-Lei n2 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cddigo Penal)", conforme o art. 28, inciso V, da Lei
n.214.967/2024;

g) Estar quite com as obrigacdes eleitorais e militares, conforme exigéncia prevista no art. 28, VI, da Lei n.2 14.967/2024;
h) Possuir a qualificagdo técnica para o exercicio da atividade e respeitar os principios de urbanidade minimos para a atuagdo;
i) Possuir habilidade para trabalhar com atendimento as pessoas;
j) Possuir habilidade para resolugdo de pequenos problemas.
17.11.2. Fungdo Vigilante - CBO 5173-30.
17.11.3. E responsabilidade da CONTRATADA oferecer qualificagdo profissional (cursos especializados) e atualizagdo a seus contratados, a fim de que o
objeto contratado seja executado com eficiéncia e exceléncia.
17.12. Controle de Frequéncia:
17.12.1. O registro de frequéncia da Equipe de Trabalho poderd ser efetuado por controle de ponto biométrico, com total possibilidade de
acompanhamento e fiscalizagdo do cumprimento da jornada de trabalho.
17.12.2. A frequéncia da Equipe de Trabalho sera aferida mediante fiscalizacdo da CONTRATANTE.
17.12.3. A CONTRATADA deverd fornecer as folhas de frequéncia, ou de ponto, registros ou relatérios de frequéncia, mensalmente, em ordem
alfabética.
17.12.4. Os documentos deverdo ser nitidos de forma que facilite a leitura e a identificagdo de todas as informagdes.
17.12.5. A CONTRATADA poderd implantar relégio de ponto eletrénico para registro de frequéncia e controle dos colaboradores, conforme legislagdo

vigente, que atuardo no HU-UFSJ/Ebserh, com total possibilidade de acompanhamento e fiscalizagdo do cumprimento da jornada de trabalho e disponibiliza-
lo em local acordado pela Unidade de Suporte Operacional do HU-UFSJ/Ebserh.

17.12.6. N3&o sera aceito a adogdo de controles manuais em razdo das caracteristicas do local de trabalho, devendo a CONTRATADA prover o adequado
planejamento de custo de implantagdo ja no 12 dia do inicio do servico. Poderd a CONTRATANTE disponibilizar infraestrutura minima (ponto de rede e
elétrica) para instalagdo de reldgio de ponto.

9/35



05/12/2025, 09:12 SEI/SEDE - 55855514 - Termo de Referéncia - SEI

17.13.

17.14.

https://s

17.12.6.1. Caso seja implantado o relégio de ponto, o(s) equipamento(s) devera atender as seguintes exigéncias basicas em conformidade com a
PORTARIA/MTP N2 671, DE 8 DE NOVEMBRO DE 2021:
a) O aparelho deve conter, obrigatoriamente, memaria com registro dos pontos marcados pelo colaborador;
b) Capaz de operar em modo off-line;
c) Porta fiscal para capitagdo de dados fiscais;
d) Impressora em bobina de papel, que funciona para emissdo do comprovante de marcagdo de ponto;
e) Reldgio interno;
f) Programas especificos para o tratamento e extragdo de dados, como softwares de controle de ponto;
g) Capacidade de geragdo e emissdo de relatérios de acompanhamento e fiscalizagdo.
17.12.7. Nos casos em que haja troca de plantdo entre os vigilantes, a troca sera avaliada pelo preposto. Poderd a CONTRATADA adotar documento

préprio de formalizagdo que serd submetido a analise do Preposto e posteriormente da fiscalizagdo técnica do contrato, com suas respectivas anuéncias.

Atividades gerais a serem seguidas pelos funcionarios da CONTRATADA durante a execug¢io do objeto do Contrato (Relagdo N3o Exaustiva):
17.13.1. Conhecer e cumprir as normas de conduta e o regimento interno que estdo no estatuto e codigo de ética e conduta da HU-UFSJ/Ebserh, bem
como as demais ordens da administragdo da HU-UFSJ/Ebserh;

17.13.2. Conhecer a planta do hospital e seus ambientes;
17.13.3. Observar as instrugGes das rotinas e normas de cada local de trabalho;
17.13.4. Cumprir a escala de servigo, observando pontualmente os horérios de entrada e saida, e ser assiduo e pontual ao trabalho;
17.13.5. Tomar conhecimento das normas e dos procedimentos, ao assumir seu posto, vistoria-lo, e caso haja anormalidades registra-las através de
ocorréncias;
17.13.6. Atender a todos com cortesia, presteza e empatia, prestando-lhes as informacgdes pertinentes ao funcionamento da HU-UFSJ/Ebserh e do seu
local de trabalho;
17.13.7. Procurar conhecer unidade(s)/6rgdo(s) onde prestard os servicos, seu regulamento interno, servidores e usudrios que frequentam
habitualmente o local, a localizagdo dos pontos de interruptores, extintores de incéndio, quadro de energia e de chaves;
17.13.8. Cumprir as ordens superiores com zelo e dedicagdo, exceto quando manifestamente ilegais;
17.13.9. Manter as dependéncias do seu local de trabalho em perfeito estado de boa conservagdo e apresentacgao;
17.13.10. Preservar os moveis e equipamentos utilizados no servigo, informando ao responsavel qualquer eventualidade que observe;
17.13.11. Conhecer as normas de uso do radio de comunicagio, de acordo com o procedimento interno da HU-UFSJ/Ebserh;
17.13.12. Comunicar a seguranga situagGes de risco tais como: presencga de estranhos no local de trabalho, avisando sempre que houver a informagdo ou
suspeita, indicio de incéndio, arrombamento, furto e quedas de materiais ou pessoas, entre outros riscos iminentes;
17.13.13. Ser sigiloso e discreto com os assuntos relacionados a seguranca tais como: rotina nos postos de servigo, ocorréncias, equipamentos e
armamentos;
17.13.14. Pautar-se pela cortesia, bom senso, atengdo, respeito, educagdo, ética no cumprimento do trabalho;
17.13.15. Manter-se alerta e atento, ocupando permanentemente o local designado para exercicio de suas fungdes, preferencialmente em pé, para ser
visto, em local estratégico, ndo se afastando deste local, salvo em situagBes de absoluta necessidade ou solicitagdo;
17.13.16. Ter sempre em maos caneta e bloco de anotagdes;
17.13.17. Desempenhar suas tarefas no prazo estipulado;
17.13.18. Cumprir rotinas diarias do posto;
17.13.19. Apresentar-se ao trabalho sempre uniformizado e portando cracha pessoal de identificagdo;
17.13.20. Usar o uniforme estabelecido pela empresa limpo e impecavel;
17.13.21. N3o fazer qualquer tipo de lanche no posto de trabalho, utilizar-se de local adequado para este fim;
17.13.22. Disciplinar e restringir o uso de internet e celular para uso particular no local de trabalho.
Descrigdo dos Servigos de Vigilancia Patrimonial com base CBO: 5173-30 - Vigilante;
17.14.1. Posto de Servigo:
a) Vigiar as dependéncias e areas publicas e privadas com a finalidade de prevenir, controlar e combater delitos como porte ilicito de
armas e munigdes e outras irregularidades,
b) Realizar a ronda nas dependéncias e observar a entrada e saida de pessoas ou bens, com o intuito de evitar roubos, atos de violéncia e
outras infragBes a ordem e a seguranga;
c) Zelar pela segurancga das pessoas, do patriménio e pelo cumprimento das Leis e regulamentos;
d) Controlar a movimentagdo de pessoas em dreas de acesso livre e restrito;
e) Fazer o uso dos detectores de metais, mediante treinamento de acordo com a legislagdo e as normas de seguranga, sempre que
necessario e comunicar as intercorréncias;
f) Realizar escoltas de pessoas e mercadorias e produtos (atribuigdo de vigilante com curso de escolta armada);
g) Acompanhar pessoas e mercadorias/produtos;
h) Controlar objetos e cargas;
i) Garantir a protegdo de colaboradores, pacientes e familiares e outras pessoas que eventualmente frequentem o ambiente;
j) Garantir que o ambiente seja saudavel e seguro para todos;
k) Contribuir na busca de um ambiente hospitalar mais seguro e saudavel;
1) Realizar rondas sistemdtica na unidade ou complexo hospitalar, assim como nas proximidades;
m) Controlar o fluxo de pessoas e materiais nas unidades e complexos hospitalares;
n) Proporcionar maior tranquilidade para os usuarios e colaboradores, além de protegé-los durante sua permanéncia no estabelecimento
hospitalar;
o) Proteger os bens da organizagdo hospitalar, de usuarios e colaboradores que frequentam o local;
p) Propiciar uma sensagdo de seguranga para os colaboradores e usuarios da unidade ou complexo hospitalar;
q) Ocupar e manter-se em postos de vigilancia. Dirigir-se ao local portando todos os itens de trabalho;
r) Manter o(s) vigilantes(s) no posto de servigo, ndo devendo se afastar de seus afazeres, principalmente para atender a chamados ou
cumprir tarefas solicitados por terceiros ndo autorizados;
s) Atender solicitacdo de alteragdo do posto por necessidade da HU-UFSJ/Ebserh, com os devidos ajustes em horario estipulado em
escala;
t) Programar a escala de servigo que devera ser repassada mensalmente a fiscalizagdo contratual para aprovagdo e acompanhamento,
sempre visando garantir a melhor alocagdo dos postos e atendimento do objeto;
u) Realizar rondas ostensivas e todas as demandas inerente a vigilancia;
v) Executar a(s) ronda(s) didria(s) nas dependéncias da CONTRATANTE, assim como nas areas adjacentes, visando identificar
movimentagdo suspeita, conforme Plano de Seguranca e/ou orientagdo do gestor do contrato e/ou equipe técnica, adotando os cuidados e
providéncias necessdrios para o perfeito desempenho das fungGes preventivas e manutengdo da tranquilidade;
w) Prestar apoio aos vigilantes e vigias/porteiros dos outros postos de servigos com contratos ativos com a HU-UFSJ/Ebserh, quando
solicitados;
X) Realizar o patrulhamento interno e externo dos ambientes;
y) Examinar portas, janelas e portdes, assegurando que se encontram devidamente fechados;
z) Realizar abertura e/ou fechamento de portas, janelas e desligamento de luzes no periodo noturno;
aa) Usar adequadamente os EPI e uniformes especificos para a funcdo;
ab) Realizar outras atividades de mesma natureza profissional e grau de complexidade.
17.14.2. Controle Patrimonial:

ei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=73195961&infra_sis...
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17.14.2.1. Manter vistorias patrimoniais, impedir a saida de bens patrimoniais sem autorizagdo;
17.14.2.2. Registrar ocorréncia em caso de furto/roubo de bens patrimoniais e responder quaisquer esclarecimentos quando solicitado;
17.14.3. Controle de Acessos:
17.14.3.1. Controlar a entrada e saida de pessoas, permitindo o ingresso nas instalagdes somente de pessoas previamente autorizadas e
identificadas;
17.14.3.2. Controlar o fluxo de pessoas, seguindo os protocolos de identificacdo, orientagdo e encaminhamento do publico;
17.14.3.3. Realizar interdigdes e isolamento de espagos;
17.14.3.4. Impedir a entrada e uso de armas de qualquer natureza assim como objetos pontiagudos ou cortantes (tais como canivete, faca, estilete,
tesoura, similares);
17.14.3.5. Restringir o acesso de pessoas ndo autorizados, provendo seguranga nos espacos da CONTRATANTE;
17.14.3.6. Coibir o acesso de vendedores ambulantes e assemelhados nas instalagdes e dependéncias da institui¢do, assim como qualquer tipo de
atividade comercial sem que estes estejam devida e previamente autorizados pela Administracdo e/ou pela Unidade de Suporte Operacional/HU-
UFSJ/Ebserh;
17.14.3.7. Coibir situagGes de aglomeragdo de pessoas junto ao posto de servigo;
17.14.3.8. Coibir a entrada de cobradores, pedintes, angariadores de donativos nas dependéncias da HU-UFSJ/Ebserh;

17.14.3.9. Operar detectores de metal (quando disponiveis);
17.14.3.10.  Operar portaria remota (quando disponivel).

17.14.4. CFTV:
17.14.4.1. Operar CFTV, realizar gravagdes emergenciais, busca de imagens, gerar relatérios do sistema, configurar parametros de seguranga e
monitoramento;
17.14.4.2. Operar e monitorar sistemas de alarme, inclusive via mobile (quando disponiveis);
17.14.4.3. Nos postos com sistema de cdmeras de monitoramento (CFTV), ficar atento aos monitores de imagens para dar alarme em caso de
movimentagao suspeita;
17.14.4.4. Responder imediatamente a situagGes de emergéncia, como alarmes disparados ou invasdes;
17.14.5. Geral:
17.14.5.1. Agir previamente para evitar incidentes de seguranga;
17.14.5.2. Prover a seguranca de todos no ambiente hospitalar: pacientes, funcionarios, académicos, residentes, acompanhantes e visitantes, entre
outros;
17.14.5.3. N&o permitir e ndo se responsabilizar pela guarda de objetos e pertences pessoais, independente do proprietario, nos postos de servigo.

Qualquer objeto que for encontrado e entregue no posto de servigo deve ser conferido na presenca daquele que fez, registrado em Ocorréncia e
entregue na recepgdo central - ACHADOS E PERDIDOS;

17.14.5.4. Realizar contengdo de pacientes ou acompanhantes que possam colocar em risco a integridade fisica de funciondrios ou demais
pacientes em caso de alteragdo ou surto. Fica expresso que caso a CONTRATANTE identifique a necessidade de curso de formagdo especifico para a
realizagdo de contengdo ou imobilizagdo sem uso de arma de fogo, tal custo sera as expensas da CONTRATADA.

17.14.5.5. Atuar junto as praticas ilicitas tais como uso e/ou trafico de drogas, entorpecentes, realizando abordagens se necessario;

17.14.5.6. Atuar buscando coibir furtos e roubos, além da entrada de pessoas estranhas ou outras situagdes imprevistas;

17.14.5.7. Dissipar formagdo de aglomeragdes, principalmente na recepgdo e pronto atendimento;

17.14.5.8. Manter afixado no posto de servigo, em local visivel, o nimero do telefone da Delegacia de Policia da Regido, do Corpo de Bombeiros,
dos responsaveis da instalagdo, da Unidade de Suporte Operacional do HU-UFSJ/Ebserh e outros de interesse, indicado para melhor desempenho de
atividades;

17.14.5.9. Observar de maneira ativa a movimentagdo de individuos suspeitos nas imediagbes do posto, adotando as medidas de seguranca

conforme Plano de Seguranga e Vigilancia, e medidas apontadas pela CONTRATANTE;
17.14.5.10. Fiscalizar a entrada e saida de veiculos nas instalagdes, identificando o motorista, anotando a placa do veiculo, mantendo sempre os
portdes fechados conforme rotina de horérios da HU-UFSJ/Ebserh;
17.14.5.11.  Inspecionar as dependéncias da CONTRATANTE, identificando principio de incéndio e comunicando a Brigada de Incéndio ou Bombeiro
Civil;
17.14.5.12.  Redigir ocorréncia interna, em sistema préprio, sempre que for atender a um chamado;
17.14.5.13.  Orientar o transito no local que abrange as instalagdes da CONTRATANTE. Realizar demarcagGes e isolamentos sempre que houver
necessidade;
17.14.5.14.  Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, por meio da Unidade de Suporte Operacional/HU-UFSJ/Ebserh, qualquer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias necessarias e regularizagdo situacional;
17.14.5.15.  Inibir brigas, agressdes, lesdo corporal e possibilidade de Vias de Fato, buscando identificar o possivel agressor;
17.14.5.16. Inibir perturbagdo da ordem e do sossego, se possivel identificar os lideres, acionar plano de seguranga;
17.14.5.17.  Realizar formulagdo tética de operag¢des de seguranca;
17.14.5.18.  Realizar interlocugdo com Policia Militar, Civil e Federal para registro de boletim de ocorréncia (interno e externo);
17.14.5.19.  Colaborar com as Policias Civil, Militar e Federal nas ocorréncias de ordem policial dentro das instalagdes da Instituigdo, facilitando da
melhor forma possivel a atuagdo das entidades policiais citadas;
17.14.5.20. Comunicar a Unidade de Suporte Operacional/HU-UFSJ/Ebserh qualquer ocorréncia registrada junto a policial civil, militar ou federal nas
dependéncias do HU-UFSJ ou em casos de acidentes de trabalho ou agressdo;
17.14.5.21. Comunicar por escrito e verbalmente ao Chefe da Unidade de Suporte Operacional/HU-UFSJ/Ebserh todo acontecimento entendido
como irregular e que possa vir a apresentar risco para o patrimonio da Institui¢do;

17.14.6. SituagGes de Risco:
17.14.6.1. Em caso de incéndio ou principio de incéndio, antes de acionar o Brigadista (Bombeiros Civis HU-UFSJ/Ebserh), verificar o local, acionar
botoeira de alarme de incéndio (se incéndio), liberar equipamentos controladores de acesso, sinalizar e orientar as pessoas a saida da edificagdo.
Operar unidade extintora (quando capacitado) e aguardar a chegada do brigadista;
17.14.6.2. Em caso de vazamento de GLP — (Gas Liquefeito de Petrdleo), ou outro gas, verificar o local exato, isolar e acionar o Brigadista
(Bombeiros Civis HU-UFSJ/Ebserh), e a central de segurancga. Caso constate um forte odor, monitorar as pessoas que portem fonte de igni¢do, como:
isqueiros, fosforos, cigarros, celulares etc.;

17.14.6.3. Em caso de acidentes, prestar manobras de primeiros socorros, quando capacitado e/ou acionar bombeiro civil.
17.14.6.4. Em caso sinistro devera ser imediatamente documentado em relatério de ocorréncia interna, devem ser produzidas fotos para registrar
os detalhes dos acidentes, nomes de testemunhas, seus respectivos enderegos e telefones para contatos, pois, sera fundamental em investigagGes
futuras;
17.14.6.5. Em caso de solicitagdo de informagdo por qualquer meio de comunicagdo, tais como jornais, radios, televisGes, os mesmos devem ser
orientados a procurar a Unidade de Comunicagdo Social;
17.14.6.6. Em caso de assalto a mdo armada, a principal orientagdo é ndo reagir, preservando-se com isto a vida e a integridade fisica propria e das
pessoas proximas ao local do fato. Deverd ser acionado Plano de Seguranga;
17.14.6.7. Se o suspeito estiver dentro da edificagdo:
a) Isolar o local (distancia de seguranga e curiosos);
b) Acionar as autoridades policiais, dando ciéncia a Unidade de Suporte Operacional/HU-UFSJ/Ebserh, quando houver ou ao supervisor
imediato;
c) Tentar dialogar com o agressor visando sua rapida saida da edificagdo;
d) Averiguar junto aos vigilantes patrimoniais detalhes que ajudem a esclarecer a denuncia;
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e) Atentar para a presenca de outras pessoas que possam estar envolvidas na dentincia ou com a quadrilha;
f) A abordagem devera ser feita pela autoridade policial competente, apds a saida do(s) suspeito(s) das dependéncias do HU-UFSJ/Ebserh;
g) Havendo flagrante identificado, os vigilantes deverdo deter o infrator até a chegada da autoridade policial;
h) Se constatada a procedéncia da denuincia, comunicar a equipe de seguranga para iniciar buscas em toda a extensdo do HU-UFSJ/Ebserh;
i) Ao localizar o suspeito, verificar se ele ndo se encontra armado;
j) A abordagem devera ser feita na presenga da vitima, a qual devera confirmar se o suspeito é o infrator;
k) Deverd acionar as autoridades policiais;
1) Os envolvidos (vitima e infrator) deverdo ser conduzidos imediatamente a local designado;
m) Porte de armas, confirmado visualmente que o individuo estd portando arma de fogo ou arma branca, acionar equipe de seguranca e
operadores de CFTV para monitorarem o(s) suspeito(s);
n) Caso o infrator ndo seja localizado é fundamental orientar a vitima a registrar boletim de ocorréncia.
17.15. O Vigilante Monitor de CFTV, além das atividades desempenhadas descritas acima, realizara adicionalmente as seguintes responsabilidades:
17.15.1. Coordenar a equipe, estando os demais vigilantes sujeitos a suas orientagdes e sendo o responsdavel por relatar a Administragdo do Hospital e a
Unidade de Suporte Operacional/HU-UFSJ/Ebserh todas as ocorréncias do plantdo;
17.15.2. Operacionalizar as rondas internas, protegendo os postos e locais de trabalho;
17.15.3. Conhecer e operar com Central de Alarmes e sistema de Portaria Remota;
17.15.4. Possuir experiéncia de no minimo de 6 (seis) meses na operacionalizagdo do sistema de CFTV (Circuito Fechado de TV), comprovadamente

mediante documento declaratério emitido por empresa ou 6rgdo/instituicdo de notdrio saber, desde que seja detalhado as atividades realizadas na

operacionalizagdo do CFTV, numero de telas e cdmeras monitoradas. A experiéncia ndo exime a possibilidade de submissdo ao teste pratico in-loco.
17.15.5. Acompanhamento ativo de imagens do CFTV;

17.15.6. Monitoramento do perimetro compreendido no contrato por meio do sistema de CFTV, observando seu funcionamento, sua drea de cobertura
e irregularidades encontradas nos equipamentos, devendo reportar imediatamente ao seu superior imediato em caso de falhas no sistema ou de localizagdo

de suspeitos nas dependéncias da HU-UFSJ/Ebserh;

17.15.7. Acionar o grupo de pronta resposta, vigilantes em ronda, fazer gravagoes e sele¢do de imagens. Se necessario, elaborar Ocorréncia em sistema
préprio com as informacdes pertinentes;
17.15.8. Elaborar relatério de ocorréncias didrias, constatando todos os fatos ocorridos em seu turno de servigo e as providéncias tomadas;
17.15.9. Monitoramento dos servigos de todos os trabalhadores da CONTRATADA por meio do sistema CFTV, radiocomunicador e o celular, esses dois
ultimos serdo fornecidos pela CONTRATADA para cada posto de servigo previsto neste Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia;
17.15.10. Repassar para os vigilantes que estdo assumindo o posto todas as orientagdes recebidas e em vigor no seu plantdo, bem como eventuais
intercorréncias ou anormalidades observadas nas instalagGes e imedia¢Ges, como também as registradas no sistema de ocorréncia;
17.15.11. A CONTRATANTE podera exigir a qualquer tempo, mediante justificativa, a substituicdo do profissional que ndo mantiver conduta compativel
com o ambiente da prestacdo de servigo e o exigido neste Termo de Referéncia.
17.16. E Proibido ao Vigilante:
17.16.1. Apresentar-se para trabalhar sob efeito de dlcool e/ou drogas ilicitas, assim como ingerir e/ou comercializar bebidas alcodlicas, ou quaisquer
tipos de substancia que causem dependéncia quimica, entorpecentes, farmacos, etc., nas dependéncias do HU-UFSJ/Ebserh;
17.16.2. Permanecer nas dependéncias do HU-UFSJ/Ebserh apds o término do horério de trabalho;
17.16.3. Organizar jogos de qualquer natureza e comercializagdo de objetos e/ou géneros alimenticios;
17.16.4. Abrir portas que déem acesso as instalagdes do HU-UFSJ/Ebserh para terceiros, sem prévia autorizagdo;
17.16.5. Deslocar equipamentos e utensilios de propriedade do HU-UFSJ/Ebserh sem prévia autorizagdo, ou que n3o sejam apenas deslocamentos
necessarios a execugdo de suas tarefas;
17.16.6. Fazer leituras que ndo sejam as direcionadas ao servigo, como jornais, revistas, biblias, assim como ser breve ao utilizar o celular no posto de
servico;
17.16.7. Fornecer informacdes de seu local de servigo a qualquer pessoa, como ronda de trabalho, funcionamento da unidade/drgdo, assunto sigiloso,
etc.;
17.16.8. Permitir entrada de pessoas em espagos restritos sem a devida autorizagdo da Unidade de Suporte Operacional/HU-UFSJ/Ebserh;
17.16.9. Receber e permitir a permanéncia de parentes/familiares, conhecidos ou pessoas estranhas no local de trabalho durante o expediente;
17.16.10. Formar grupos ou permitir a sua formagdo nas proximidades do posto de servigo;
17.16.11. Entrar em ambientes com intuito de dormir, cochilar ou manusear equipamentos e papéis que nao lhe diz respeito;
17.16.12. Utilizagdo do posto para guardar objetos alheios ao servigo;
17.16.13. Ausentar-se do posto de servigo sem justificativa, sem autorizagdo do Vigilante Lider e somente ap6s a devida cobertura do posto;
17.16.14. Durante o servigo assistir televisdo, ouvir radios, usar fones de ouvido, navegar na internet ou utilizar jogos eletronicos, seja em notebook,
tablet, celular, ipad, ou por qualquer outro meio eletrénico;
17.16.15. Usar o nome da direcdo unidade/drgdo para qualquer fim, sem que para isto esteja devidamente autorizado;
17.16.16. Executar quaisquer atividades fora de sua area de atuacgdo profissional, inclusive favores (sair para dar recado, carregar e descarregar objetos,
etc.);
17.16.17. Fazer manifestagdes de desaprecgo sobre seus colegas; inclusive pela comunicagdo por radio;
17.16.18. Atentar de forga fisica contra terceiros, funcionarios, colegas de profissdo, exceto em legitima defesa;
17.16.19. Realizar individualmente quaisquer natureza de abordagem a individuo(s) suspeito(s) (somente em equipe);
17.17. Do Preposto e suas Atribuigdes:
17.17.1. O preposto devera apresentar-se a Fiscalizagdo contratual em até 48 horas, apds a assinatura do Contrato;
17.17.2. Cumprir as orienta¢Ges da Administragdo, Fiscalizagdo, e cumprindo as Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho;
17.17.3. E vedada a indicagdo dos préprios funcionarios (responsaveis pela prestagdo dos servigos) para o desempenho de tal fungdo;
17.17.4. Atender prontamente, e com cortesia, a quaisquer solicitagdes da CONTRATANTE, pertinentes ao Contrato, acatando imediatamente as

determinagdes, instrugdes e orientagdes, desde que de acordo com a legalidade, devendo, ainda, tomar todas as providéncias para que sejam corrigidas

quaisquer falhas detectadas na execugdo dos servigos contratados;

17.17.5. Comandar, coordenar toda a equipe de vigilancia e seguranca;

17.17.6. Gerenciar e controlar a execugdo do objeto do contrato;

17.17.7. Zelar pela seguranga, limpeza e conservagdo dos equipamentos e instalagbes da CONTRATANTE, a disposicdo dos colaboradores da
CONTRATADA;

17.17.8. Cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrugdes e orientagdes emanadas da CONTRATADA, desde que legais;

17.17.9. Reportar-se a fiscalizagdo da CONTRATANTE para dirimir quaisquer ddvidas a respeito da execugdo dos servigos, ou reportar toda e qualquer
irregularidade observada;

17.17.10. Apresentar relatérios didrios, semanais e mensais pertinentes a execugdo contratual;

17.17.11. Controlar toda a distribuigdo de insumos referentes a execugdo contratual;

17.17.12. Fazer as manutengdes periddicas prevista para os equipamentos, mantendo-os em perfeito estado de funcionamento e uso;

17.17.13. Manter sob sua guarda toda a documentagdo enviada e recebida entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE;

17.17.14. Manter arquivo individual de todos os funcionarios sob sua responsabilidade e disponibiliza-lo sempre que solicitado;

17.17.15. Acompanhar a pontualidade e assiduidade de todos vigilantes, fornecendo a equipe de fiscalizagdo relatérios com tais informagdes sempre

que for solicitado;
17.17.16. Responder aos oficios da CONTRATANTE prontamente;
17.17.17. Propor adequagdes e ajustes no Plano de Vigilancia e Seguranga sempre que necessitar, condicionada a aprovagdo da CONTRATANTE;
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17.17.18. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos colaboradores da CONTRATADA, respondendo a CONTRANTE por todos os atos e fatos

gerados ou provocados por eles;

17.17.19. Realizar visitas de supervisdo mensal dos servigos prestados nos turnos matutinos, vespertino e noturnos, devendo apresentar relatérios a

fiscalizagdo contratual;

17.17.20. Apresentar-se em reunides semanais com a Coordenacdo da Unidade de Suporte Operacional/HU-UFSJ/Ebserh, ou sempre que for requisitado.

17.18. Da Transi¢do Contratual:

17.18.1. Para fins de transigdo contratual, a atual CONTRATADA podera vir a ser demandada para apresentar informagdes operacionais do servigo
visando o menor impacto institucional no processo transacional. Entretanto, sera necessaria a interacdo entre a empresa CONTRATADA, a empresa executora
e 0 6rgdo CONTRATANTE, durante o periodo de execugdo do contrato, para fins de acompanhamento/fiscalizagdo dos servigos prestados, objeto desta

licitagdo.
18. MATERIAIS/EQUIPAMENTOS/SISTEMAS A SEREM DISPONIBILIZADOS
18.1. A CONTRATADA devera fornecer todos os materiais e equipamentos necessarios a realizagdo do objeto deste Termo de Referéncia conforme lista
abaixo:
Quantidades
. A cada 1| A cada 3|A cada 6| A cada 12| A cada 24
Item Descriciao o To
més meses | meses | meses meses
1 Canetas esferograficas, tinta azul ou preta, ponta média, material plastico, ou similar; 20 160
2 |Bloco de anotagdes, formato 13x8 cm, folhas com linhas pautadas, encadernacao espiral, ou similar; 20 160
3 Capa de chuva impermeavel com capuz conjugado, confeccionada em tecido sintético (laminado de 2; d[; ara
pvc), com mangas, fechamento frontal; i
Vigilante
- . s s . - . R . 01 para
Lanterna Tatica de LED, resistente a agua e choque, de liga de aluminio de alta qualidade, a bateria
. - ~ . . - cada posto
4 |recarregavel bivolt de durag@o de 4 a 6 horas ligada, alcance minimo de 30 metros, antiderrapante na S,
superficie; L
Vigilante
. , . . s . . 01 para
5 Apito de Trafego de material resistente, embocadura anatémica que impede sair da boca, cada
acompanhado de um cordéo, ou similar; _
Vigilante
6 Livro de ocorréncias de capa dura, minimo de 50 folhas, folhas numeradas, formato 218 mm x 319 01 04
mm, ou similar;
Fitas zebrada de sinalizago, seguranga e isolamento 70 x 200 metros, produzida a partir de um filme
7  |de polietileno de baixa densidade sem adesivo, com espessura de 0,03 mm, impresso em duas cores 50 200
(preto/amarelo) e colocada num tubete de papeldo com didmetro de 70 mm
01 para
cada cada
(- . . .. posto
8  |Radios Transceptores (conforme item 18.5); (Um para cada vigilante e um para contratante) Vigilante ¢ 25
01 para
contratante
Semy
09 |Baterias/pilhas para lanterna que
neces
Semy
10 [Baterias para Radio Transceptores que
neces
11 |Cone laranja/branco reflexivo (unidade) 100 200
01 para
cada posto
12 Celulares e seus respectivos carregadores (conforme descrito nos itens 18.4); de 25 25
(um para cada posto de vigilante e 01 para a contratada) Vigilante e
01 para
contratante
01 para
13 |Mensalidade de plano de dados moéveis para cada celular (conforme descrito no item 18.4.5) Zgg?elho
celular
01 para
Implantag@o de sistema de registro e controle de Ocorréncia e sistema de Atividades de Vigilancia cada
14 . . 25
(conforme descrito no iten 18.3) aparelho
celular
15 Equipamentos necessarios para a ronda eletrénica (10 i-Buttons e leitor) (01 para cada unidade o1
hospitalar)
01 para
16 Mensalidade de sistema de registro e controle de Ocorréncia e sistema de Atividades de Vigilancia cada 55
(conforme descrito nos itens 18.3 ¢ 18.4) (uma mensalidade para cada aparelho celular). aparelho
celular
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18.2. Para a perfeita execugdo dos servicos, a CONTRATADA deverd disponibilizar, bem como prever os custos de todos os materiais, equipamentos,
sistema, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas, promovendo sua substituicdo de itens dom defeito em até 24 horas, sempre quando necessario.
Podera adotar sistematica de aquisi¢do equipamentos sobressalentes, sob responsabilidade de custos da prépria CONTRATADA.

18.3. Sistema/Aplicativo de Registro de Ocorréncias:
18.3.1. A CONTRATADA devera fornecer aplicativo de geragdo de registro de ocorréncia através de aparelho movel (dispositivo Mobile) e via web -
meio fixo online (computador), capaz de:
a) gerar cédigo/numero do registro;
b) acrescentar dados relevantes a ocorréncia, como data, solicitante, local, horario, descricdo do fato, caracterizagdo do tipo de
ocorréncia, responsavel pelo preenchimento;
c) anexar imagens, audios, e meios de arquivamento e envio online da ocorréncia;
d) possibilitar se acoplado ao Radiocomunicador/Celular ou equivalente.
18.3.2. A CONTRATADA podera sugerir outra tecnologia para realizar a confecgdo de ocorréncias através de meio mével, desde que a solugdo seja
aprovada previamente pela Unidade de Suporte Operacional/HU-UFSJ/Ebserh.
18.3.3. Salienta-se que toda a base de dados inserida neste sistema devera ser de propriedade da CONTRATANTE ao final do contrato.
18.4. Sistema/Aplicativo de Atividades de Vigilancia e Celular:
18.4.1. A CONTRATADA fornecera sistema com aplicativo celular de controle de atividades de vigilancia e registro de ocorréncias, que devera conter,
minimamente, as seguintes funcionalidades:
a) Conexdo simultdnea de multiplos usuarios;
b) Possibilitar a utilizagdo de dispositivos moveis para a coleta e registro de informagoes;
c) Atualizagdo e sincronizagdo de informagdes em tempo real;
d) Acesso completo em versdo mobile e desktop. O aplicativo/sistema deverd estar acoplado ao Radiocomunicador/Celular ou
equivalente;
e) Controle de rondas capaz de determinar locais, horarios e frequéncia de realizacdo de rondas;
f) Controle de rondas capaz de visualizar locais ja registrados e os que ainda estdo pendentes, bem como o histérico completo de suas
atividades;
g) Controle de presengas - capaz de estipular horario e tempo de tolerancia para que a presen¢a de um usuario seja confirmada em um
local determinado;
h) Controle de permanéncia - capaz de estipular o tempo ideal que o usuario deve permanecer em um local, mostrando o tempo
transcorrido e excedido;
i) Registro de procedimentos taticos e administrativos através de aparelho mdvel e através de meio fixo online;
j) Registro de ocorréncias que devera gerar numero/cédigo de registro, tratativa, exportagdo, relatérios e comentarios, capaz de

acrescentar dados relevantes a ocorréncia, como data, solicitante, local, horario, descricdo do fato, caracterizagdo do tipo de ocorréncia,
responsavel pelo preenchimento, possibilidade de anexar imagens, videos, dudios, meios de arquivamento e envio online da ocorréncia;

k) Registro de ocorréncias através de aparelho movel e através de meio fixo online (computador);
1) Funcionalidade de checklist para controle de tarefas;
m) NotificagGes por e-mail;
n) Botdo de panico;
o) Gerar relatérios completos, customizaveis, exportagdo em multi formatos (pdf, word, excel);
p) Banco de dados e guarda de informagdes por periodo minimo de 12 meses;
q) Acesso de criagdo de conta de administrador para gestdo total e plena da CONTRATANTE.
18.4.2. Salienta-se que toda a base de dados inserida neste sistema devera ser de propriedade da CONTRATANTE ao final do contrato.
18.4.3. A especificagdo dos celulares que serdo utilizados pelos vigilantes tanto para a realizagdo das funcionalidades citadas no item 18.3.1, quanto

para a abertura de Registro de Ocorréncia foi levantada considerando as demandas destes dois sistemas. Para ambos os aplicativos, o sistema operacional
Android a partir da versdo 12.0 sera necessaria. Hd também que se considerar a necessidade de um tamanho de tela de interessante para facilitar a digitagdo
no momento da abertura dos boletins de ocorréncia.
18.4.4. Nesse sentido, considerando a média dos aparelhos oferecidos pelo mercado e ainda visando ndo majorar desproporcionalmente o valor do
contrato, optou-se pela especificagdo de aparelhos celulares com telas de no minimo 6,5 polegadas, memdria RAM de no minimo 4GB e capacidade de
armazenamento de no minimo 64GB, em perfeito estado de uso.
18.4.5. Os aparelhos devem conter, as expensas da CONTRATADA, plano de dados mdveis mensal que permita a plena utilizacdo e operacionalizagdo
dos sistemas de geragdo de boletins de ocorréncias a atividades de vigilancia, das funcionalidades citadas no item 18.4.1 e demais aplicabilidades que sejam
necessarias.
18.5. Radio Comunicador/Transceptor:
18.5.1. Apresentar previamente a iniciagdo do servigo, autorizagdo de funcionamento das Estagbes Moveis, Fixas e Portateis de Sistema de Radio
Comunicagdo, emitida pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes - ANATEL, conforme PORTARIA N2 30.491/2013 - GAB/CGCSP/DPF, ou Contrato com
prestadora de servigo que possua a referida autorizagdo.
18.5.2. A CONTRATADA devera fornecer equipamento de comunicagdo (radios transceptores) na quantidade por posto de servigo de acordo com a
estimativa de postos constantes neste instrumento, com frequéncia prépria, com autorizagdo da ANATEL, para implantar o sistema de radiocomunicagdo na
cidade de atuacgdo.
18.5.3. Os radios transceptores devem possuir no minimo as seguintes especificagdes: Faixa De Frequéncia VHF [136-174 MHz] - UHF [403-470 MHz /
450-527 MHz], 4-5w de poténcia de saida, Capacidade de no minimo 16 canais de comunicagdo, Vida util da bateria (Média) de 18 (dezoito) horas,
Carregador rapido de bateria, Banda de Frequéncia VHF, Alcance minimo de 8.000 (oito mil) metros.
18.5.4. Para que ndo haja interferéncias na comunicagdo dos radios transceptores devido a estrutura fisica da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
dispor e instalar mecanismos como por exemplo: repetidores de sinal de radio comunicador, em pontos estratégicos do complexo hospitalar do HU-
UFSJ/Ebserh a fim de obter maior qualidade em comunicagdo e a plena execugdo do objeto do contrato. A analise dessa implantagdo podera ser baseada na
Vistoria as instalagSes da CONTRATANTE.
18.6. A CONTRATADA devera disponibilizar as Notas Fiscais (ou cdpias) de compra de todos itens adquiridos referentes aos Equipamentos, Insumos,
Uniformes e EPIs, referenciados neste Termo de Referéncia e seus anexos, a fiscalizagdo contratual, desde o inicio da execugdo do contrato e sempre que solicitado
nos casos que houver a necessidade de troca, substituicdo ou fornecimento, neste Ultimo caso, com novas admissdes de colaboradores (as).
18.7. A CONTRATADA devera disponibilizar - antes do inicio da prestagdo dos servigos contratados - amostras dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios a execugdo do objeto do contrato, para que as quantidades e qualidades sejam analisadas pela CONTRATANTE de acordo com as
especificagdes contidas neste Termo de Referéncia.
19. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
19.1. Nos precos cotados deverdo ser incluidos todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos, tributos, incidentes, taxas de
administragdo, materiais, servigos, encargos fiscais e trabalhistas, embalagem, seguro, lucro, transporte (carga e descarga) e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto, bem como o do envio das documentagdes referentes a habilitagdo da proposta.
19.2. No intuito de contemplar a legislagdo atual vigente, foi gerada uma Planilha de Custos e Formagdo de Pregos (54161214) em modelo fornecido pela
Instrugdo Normativa N2 5, de 26 de maio de 2017 composta por valores de saldrio base provenientes dessa legislagdo. Também foram extraidas da respectiva
convengdo os demais custos obrigatdrios a serem observados para a categoria.
19.3. Observa-se que os itens como uniformes, materiais, EPIs e os equipamentos que compde os valores para a Planilha de Custos e Formagdo de Pregos
foram levantados por meio do Banco de Pregos e Midia Especializada (sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo), conforme documentos contidos no
processo relacionado 23477.026258/2025-00.
20. OBRIGACGES DA CONTRATANTE
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20.1. Receber o objeto no prazo e condigBes estabelecidas no Termo de Referéncia;

20.2. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimens3o, qualidade e quantidade

20.3. Aplicar a contratada as sangdes previstas na lei e neste Contrato;"

20.4. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
20.5. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,

indicando dia, més e ano, bem como o nome dos colaboradores eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

20.6. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos
servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;
20.7. Enviar para a Seguradora, cépia da Notificagdo de abertura de Processo Administrativo para apuragdo de possivel Irregularidade, indicando

claramente os itens ndo cumpridos, os prazos concedidos para a regularizacdo das infragcGes apontadas, com o fito de comunicar e registrar a Expectativa de
Sinistro.
20.8. Remeter para a Seguradora copia de todas as NotificagGes emitidas pela CONTRATANTE a CONTRATADA, da instauragdo a finalizagdo do Processo
Administrativo em casos de apuragdo de possiveis Irregularidades.
20.9. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e anexos;
20.10. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do
Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017;
20.11. N3o praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:
20.11.1. Exercer o poder de mando sobre os colaboradores da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;
20.11.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas CONTRATADAS;
20.11.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e
20.11.4. Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo,
especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.
20.12. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagGes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:
20.12.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentagdo e auxilio-
salde, quando for devido;
20.12.2. O recolhimento das contribui¢des previdenciarias e do FGTS dos colaboradores que efetivamente participem da execugdo dos servicos
contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;
20.12.3. O pagamento de obrigagdes trabalhistas e previdencidrias dos colaboradores dispensados até a data da extingdo do contrato.
20.12.4. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagdo dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias,
prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do contrato;
20.13. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
20.14. Realizar avaliagOes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;
20.15. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacBes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos,
relatérios de inspegdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;
20.16. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagbes, apresentem condigdes adequadas ao cumprimento, pela
CONTRATADA, das normas de seguranga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.
20.17. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do
presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus colaboradores, prepostos ou
subordinados.

21. OBRIGACOES DA CONTRATADA

21.1. Cumprir todas as obrigagSes constantes no Termo de Referéncia, seus anexos e proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto contratual.

21.2. Apresentar, mensalmente e quando solicitado pelas FiscalizagGes Administrativa e Técnica, documentos legiveis, cuja clareza ou nitidez facilitem a
leitura e a identificagdo de todas as informagdes.

21.3. Ser especializada (conforme Lei n.2 14.967/2024) para a prestacdo dos servigos de vigilancia.

21.4. A equipe devera possuir a qualificagdo técnica para o exercicio da atividade e respeitar os principios de urbanidade minimos para a atuagao.

21.5. Executar os servigos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito

cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

21.6. Seguir a Convencdo de Coletiva de Trabalho com abrangéncia nas cidades de atuagdo dos postos de servigo.

21.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢do ou de materiais empregados.

21.8. Manter a execugdo do servigo nos horarios fixados pela Administragdo;

21.9. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n.2 8.078/ 1990),

bem como por todo e qualquer dano causado a terceiros ou a Ebserh, independentemente da comprovagdo de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pela Contratante, que ficara autorizada a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos.

21.10. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes
em vigor.

21.11. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de
confianga no 6rgdo CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

21.12. Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, contendo nome completo, fungdo,

fotografia recente, niumero de RG, além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, Materiais de prevengdo a doengas infectocontagiosa

(mascara e alcool em gel), sempre que necessario.

21.13. Manter listagem atualizada dos EPIs utilizados, bem como o registro de recebimento assinado por cada funcionario, para cada item recebido.

21.14. A CONTRATADA deverd atentar-se para a indicagdo de cotagdo do adicional de insalubridade ou periculosidade dos postos de servigo e do prazo de

elaboragdo e entrega dos LAUDOS DE INSPECAQ, de acordo com o disposto em Anexo XlI deste Termo de Referéncia.
a) a responsabilidade pela elaboragdo de laudo técnico de condigdes ambientais do trabalho nas contratagdes de servigos com regime de dedicagdo
exclusiva de m3o de obra é solidaria, compartilhada pela empresa contratada (empregadora direta) e pela unidade hospitalar contratante (tomadora
dos servigos prestados em seu estabelecimento) (art. 17 da Convengdo n.2 155 da OIT; art. 52-A, §32, e art. 92, §12, da Lei n.2 6.019/1974; art. 92 da Lei
n.2 12.690/2012; itens 1.5.8. e seguintes da NR n.2 1 do MTE; item 4.5.2. da NR n.2 4 do MTE; e art. 68, §11, do Decreto n.2 3.048/1999);

b) admite-se a elaboragdo do laudo, preferencialmente, pela prépria Administragdo ou, justificadamente, pela empresa contratada, pelo Ministério do
Trabalho ou mediante a contratagdo de servigos especializados (Parecer Juridico n.2 00006/2018/CPLC/PGF/AGU; e Acérddo TCU n.2 1496/2023 -
Plenario);

c) mesmo que o edital atribua a empresa contratada a obrigagdo de elaborar o laudo pericial, hd a necessidade de homologagdo do laudo pela unidade
hospitalar contratante, como decorréncia do dever de fiscalizagdo contratual e da obrigacdo de garantir as condigSes de salde e seguranga do ambiente
de trabalho do seu estabelecimento (item 10.1., alinea "f", do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.2 5/2017; art. 42, inciso XVI, da Portaria n.2 8/2019 do
Presidente da Ebserh - 0766081; e art. 68, inciso VI, do Regimento Interno da Administragdo Central da Ebserh);
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d) caso a unidade hospitalar contratante ndo acolha o laudo apresentado pela empresa contratada, deve fazer uso de Laudo Técnico substitutivo,
justificando expressa e motivadamente as razdes que afastam a utilizagdo do laudo ndo homologado (Parecer Juridico n.2
119/2023/DJLC/SCAD/CONJUR/PRES-EBSERH - 33005505);

e) a insergdo de previsdo relacionada a afericdo e pagamento de adicional de insalubridade em contratos vigentes pode ensejar alteragdo qualitativa,
cuja viabilidade depende de andlise individualizada de cada situagdo concreta.

21.15. Reforgar as medidas de seguranga e evitar o contagio de doengas infectocontagiosa a todos os funcionarios, corroborando com cartilhas informativas
e cursos periodicos.
21.16. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a
estes.
21.17. A equipe de trabalho sempre devera portar identificagdo de filiagdo para com a CONTRATADA, tanto pelo uso do uniforme devidamente identificado
com a logo da CONTRATADA, quanto pelo porte obrigatério de identificagdo funcional (cracha).
21.18. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentagdo no primeiro
més de prestagdo dos servigos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n°. 5/2017:

a) relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, saldrio, horario do posto de servigo, nimeros da carteira de

identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsdveis técnicos pela execugdo dos servigos,
quando for o caso;

b) carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsdveis técnicos pela execugdo dos servigos,
quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA;

c) exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servigos;

d) declaragdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do
contrato;

e) Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestagdo do contrato

administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servigos deve ser devidamente
comunicado, com toda a documentagdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhan¢a do que se exige quando do encerramento do
contrato administrativo.
21.19. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale transporte.
21.20. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados
vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo
dos servigos, os seguintes documentos: a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; b) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido; c) prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede da empresa, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual; d) certiddo de Regularidade do FGTS — CRF e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c"
do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;
21.21. Responsabilizar-se pelos dnus financeiros e acréscimos substanciais de custos em face de alteragdo superveniente de ACT/CCT vinculada a proposta
da CONTRATADA em decorréncia de decisdo judicial ou de fato que afete o seu enquadramento sindical ou a sua vinculagdo a instrumento coletivo de trabalho no
qual a empresa tenha sido representada por 6rgdo de classe de sua categoria.
21.22. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagGes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia
ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;
21.22.1. N3o serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de pregos as disposi¢cdes contidas em Acordos, Dissidios ou ConvengGes Coletivas que
tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigac&es e direitos
que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.
21.22.2. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do
trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte da CONTRATANTE. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposi¢do, a CONTRATADA devera apresentar justificativa, a fim
de que a Administragdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.
21.22.3. Autorizar a Administragdo CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagGes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.
21.23. Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justiga do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢Ges sociais e FGTS decorrentes.

21.24. N&o permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente subsequente;
21.25. Atender as solicitacGes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que
ficar constatado descumprimento das obrigacées relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;
21.26. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragdo CONTRATANTE.
21.27. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato,
devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo.
21.28. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtengdo das informagbes de seus interesses junto aos érgdos publicos,
relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

21.28.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com

o objetivo de verificar se as suas contribuigdes previdencidrias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos
servigos ou da admissdo do empregado;
21.28.2. viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econémica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do empregado;
21.28.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.
21.29. Manter preposto nos locais de prestagdo de servigo, aceito pela Administragdo CONTRATANTE, para representa-la na execugdo do contrato.
21.30. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos.
21.31. Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes do cumprimento das obrigagdes previdencidrias, do Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo - FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposigdo da CONTRATANTE.
21.32. A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e relativas ao FGTS
implicard a reteng¢do do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagdo, até que a situagdo seja
regularizada, sem prejuizo das demais sangGes cabiveis.
21.33. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagdo mencionada no subitem anterior, sem a regularizacdo da falta, a Administragdo
CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigaces diretamente aos empregados da CONTRATADA que tenham participado da execugdo dos servigos
objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangGes cabiveis.

21.34. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das respectivas
verbas.
21.35. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem

permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
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21.36. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢cGes de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo.

21.37. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

21.38. N&o se beneficiar da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as exce¢des previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14
de dezembro de 2006.

21.39. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de mdo de obra, salvo as excegBes

previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més
seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, XlI, art.30, §19, Il e do art. 31, II, todos da LC 123, de 2006.
21.40. Para efeito de comprovagdo da comunicagdo, a CONTRATADA devera apresentar cépia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com
comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de mao de obra, até o uUltimo dia util do
més subsequente ao da ocorréncia da situagdo de vedagdo.
21.41. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo.
21.42. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
servigos.
21.43. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao
local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do servigo.
21.44. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.
21.45. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do
contrato.
21.46. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.
21.47. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.
21.48. Submeter previamente, por escrito, 3 CONTRATANTE, para andlise e aprovagdo, qualquer mudanga no método de execugdo do servigo que fuja das
especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.
21.49. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;
21.50. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da CONTRATANTE;
21.51. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VIl — F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5, de
25/05/2017:
21.51.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequacbes e atualizagdes que vierem a ser
realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a CONTRATANTE distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitagdes;
21.51.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais
produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizagdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de multa, sem prejuizo das sangées civis e penais cabiveis.

21.52. Realizar exames ocupacionais (admissional, periddico, demissional, retorno ao trabalho, mudancga de fungdo), possuir os programas legais (PPRA,
PCMSO, Programa de Imunizagdo) e os cursos de: formagdo, extensdo e reciclagem de vigilante atualizados.

21.53. Substituir, no prazo de maximo de 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia ou impedimentos, tais como faltas e licengas, o empregado posto a
servico da CONTRATANTE, devendo previamente comunicar a fiscalizagdo contratual sobre a ocorréncia e identificando o respectivo substituto.

21.54. Submeter os funcionarios a participar dos cursos de capacitagdo oferecidos/disponibilizados pela CONTRATANTE.

21.55. Atender no que couber ao "Manual de Procedimentos de Seguranga do Trabalho para Empresas Prestadoras de Servigos", Anexo IV deste Termo de
Referéncia.

21.56. Realizar cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato, periédicos no minimo a cada 12 meses ou quando
necessario a todos colaboradores, arcando com todas as despesas oriunda dos cursos/treinamento.

21.57. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir,
inclusive, a capacitagdo dos técnicos da CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execug¢ao dos servigos.

21.58. A CONTRATADA deve manter a documentagdo atualizada e disponivel a equipe de gestdo e fiscalizagdo do contrato sempre que for solicitada.

21.59. A cada 6 (seis) meses ou a critério da CONTRATANTE, a CONTRATADA (na figura de seu represente legal) devera reunir-se com a CONTRATANTE para
avaliar acerca do nivel de resultado do servigo prestado e caso seja necessario, discutir uma possivel elaboragdo de agdo e promogdo de melhoria continua.

21.60. A CONTRATADA devera dispor de todos os elementos necessarios para a correta prestagdo dos servicos elencados neste Termo de Referéncia e seus

anexos; funcionarios devidamente uniformizados e identificados por cracha, contendo nome completo, fungdo, fotografia recente, nimero de RG e provendo-os
dos Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs), Materiais de prevengdo, quando necessario.

21.61. A CONTRATADA devera manter listagem atualizada dos EPIs utilizados, bem como o registro de recebimento assinado por cada funcionario para cada
item recebido. Ndo sera admitido o uso de EPI danificado, contaminado ou com qualquer outra condi¢do proibitiva. Caso a HU-UFSJ/Eberh venha a fornecer EPI aos
empregados e/ou preposto da CONTRATADA, motivado por descumprimento desta norma cobrara o ressarcimento dos valores gastos com acréscimo de 100% em
relagdo ao valor de compra do EPI respectivo.

21.62. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, capital social minimo integralizado de acordo com os valores estipulados no art. 14 da Lei n.2 14.967/2024,
apresentando, quando solicitada, a respectiva documentagdo comprobatdria, no prazo fixado pela fiscalizagdo contratual.
21.63. Responsabilizar-se nas situagdes de ocorréncia de erro no enquadramento sindical, ou fraude pela utilizagdo de instrumento coletivo incompativel

com o enquadramento sindical declarado ou no qual a empresa ndo tenha sido representada por 6rgdo de classe de sua categoria, que dai tenha resultado
vantagem indevida na fase de julgamento das propostas, sujeitando a contratada a sangdo prevista no art. 178, inciso Ill, do RLCE 2.0.

21.64. Responsabilizar-se exclusivamente pelo cometimento de erro ou fraude no enquadramento sindical e pelo eventual 6nus financeiro decorrente, por
repactuagdo ou por forga de decisdo judicial, em razdo da necessidade de se proceder ao pagamento de diferencgas salariais e de outras vantagens, ou ainda por
intercorréncias na execugdo dos servigos contratados, resultante da adogdo de instrumento coletivo do trabalho inadequado.

21.65. Seguir a disposi¢do que trate da obrigacdo de observancia dos requisitos de Saude e Seguranga do Trabalho (SST) estabelecidos no Procedimento
Operacional Padrdo - POP.DGP.055 (Ato - SEI n.2 148, de 16 de setembro de 2025), no que couber, visando assegurar o cumprimento da legislagdo vigente aplicavel
a matéria e prevenir a ocorréncia de irregularidades trabalhistas. Adicionalmente, sugere-se anexar o referido POP ao Termo de Referéncia para maior
acessibilidade.

22. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
22.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida entre as partes, a CONTRATANTE e a CONTRATADA se
comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:
22.1.1. adotar medidas para conformidade de suas operagdes ao cumprimento da legislagdo de protecdo de dados pessoais e das orientagdes
emanadas pela Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD);
22.1.2. assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);
22.1.3. manter registro das operagGes de tratamento de dados pessoais que realizarem;
22.1.4. adotar medidas de seguranga, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protecdo dos direitos dos titulares de

dados pessoais;
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22.1.5. cooperar entre si no cumprimento das obrigagBes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na legislacdo
em vigor;

22.1.6. orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a ndo
divulgar indevidamente informagdes que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

22.1.7. comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguran¢a que envolva dados pessoais a que tenha acesso, tais

como acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado
ou ilicito, com as informagdes previstas no § 12 do art. 48 da LGP.

22.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:

22.2.1. cientificar-se da Politica de Protegdo de Dados Pessoais da CONTRATANTE;

22.2.2. apresentar todos os dados e informagdes solicitados pela CONTRATANTE em relagdo ao tratamento de dados pessoais realizado em
decorréncia da relagdo estabelecida com a CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

22.2.3. ndo subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizagdo por escrito da CONTRATANTE e,

nessa hipdtese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste instrumento, permanecendo
integralmente responsavel por garantir a sua observancia;

22.2.4. quando verificada qualquer das hipéteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD, interromper o tratamento
e eliminar completamente os dados pessoais e todas as cépias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), autorizada a conservagdo
para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.

23. DO TRABALHADOR INTERMITENTE

23.1. As exigéncias apresentadas neste Termo de Referéncia limitam-se a reposicdo de profissional ausente e aos critérios estabelecidos na
regulamentacdo do trabalho intermitente, ou seja, conforme estipulado nos artigos 443, § 32, e 452-A da CLT/Lei N2 13.467 de 2017.

23.1.1. De acordo com a Lei N2 13.467 de 2017 em seu artigo 443, § 32, considera-se como intermitente o contrato de trabalho no qual a prestagdo de

servigos, com subordinagdo, ndo é continua, ocorrendo com alternancia de periodos de prestacdo de servigos e de inatividade, determinados em horas, dias ou
meses, independentemente do tipo de atividade do empregado e do empregador, exceto para os aeronautas, regidos por legislagdo propria.
23.1.2. De acordo com o artigo 452-A, o contrato de trabalho intermitente deve ser celebrado por escrito e deve conter especificamente o valor da hora de
trabalho, que ndo pode ser inferior ao valor horario do salario minimo ou aquele devido aos demais empregados do estabelecimento que exergam a mesma fungdo
em contrato intermitente ou ndo.
23.1.3. De acordo com o artigo 452-A, §12 ao 49, a convocagdo devera ser conforme segue;
|- O empregador convocard, por qualquer meio de comunicagdo eficaz, para a prestagdo de servigos, informando qual serd a jornada,
com, pelo menos, trés dias corridos de antecedéncia.
Il - Recebida a convocagdo, o empregado terd o prazo de um dia util para responder ao chamado, presumindo-se, no siléncio, a recusa.
I - A recusa da oferta ndo descaracteriza a subordinagdo para fins do contrato de trabalho intermitente.

V- Aceita a oferta para o comparecimento ao trabalho, a parte que descumprir, sem justo motivo, pagard a outra parte, no prazo de
trinta dias, multa de 50% (cinquenta por cento) da remuneragdo que seria devida, permitida a compensagdo em igual prazo.”

23.2. Ressalta-se que o quadro de trabalhadores intermitentes ndo faz parte do quadro de m&o de obra com dedicagdo exclusiva conforme preconizado no

Item 1.1. deste Termo de Referéncia - Objeto do Contrato"

24, DA SUBCONTRATACAO

24.1. N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

25. CONSORCIO

25.1. N&o sera aceito o consorcio, tendo em vista que o consoércio somente se demonstra adequado quando ndo ha empresas isoladas capazes de atender

as exigéncias deste Termo de Referéncia. Isto pois, as coligagcGes despersonalizadas ocorrem quando cada consorciado, por razdo técnica ou econémica, ndo detém
capacidade individual de fornecer o objeto contratado.

25.2. A participagdo ou vedagdo de consorcio é resultado de um processo de avaliagdo do levantamento da realidade do mercado em face do objeto a ser
contratado. No presente caso, a equipe de planejamento visualizou que ha diversas empresas singulares capazes de atender ao Termo de Referéncia. Portanto,
possibilitar a participagdo de empresas consorciadas acarretaria na redugdo da competitividade e impossibilitaria na contratagdo de proposta mais vantajosa
possivel para a Administragdo Publica.

26. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

26.1. A execugdo do objeto serd realizada mediante alocagdo de empregados da CONTRATADA para desenvolvimento dos servigos de vigilante, contratados
para executarem suas atribui¢des nas dependéncias do HU-UFSJ/Ebserh e em suas &dreas adjacentes, observadas as disposi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia e seus Anexos.

26.2. Os empregados deverdo cumprir as jornadas de trabalho de 12x36 horas sendo os turnos divididos em diurno e noturno, observada a legislagdo e
normas trabalhistas que regem o assunto.

26.3. A excepcional realizagdo de horas extras pelos empregados, exigido prévio acordo entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA, serdo sempre
compensadas no més seguinte ao de sua realizagdo e, em nenhuma hipétese, permitida a sua remuneragao.

26.4. Os empregados deverdo desenvolver suas atividades completamente uniformizados e identificados (cracha).

26.5. As ocorréncias de eventuais afastamentos dos empregados da execugdo dos servigos por quaisquer motivos e por periodo que compreenda a

jornada diaria, ensejardo providéncias imediatas da CONTRATADA para que o mesmo seja substituido temporariamente, admitida a tolerdncia maxima de 2 (duas)
horas para a efetivagdo da substituigdo.

26.5.1. Caso a CONTRATADA ndo efetue a substituicdo no tempo tolerado de 2 (duas) horas, as ocorréncias deverdo ser registradas no formulario:
"Formuldrio de Faltas e Substituigdes de Postos" (Documentos Institucionais HU-UFSJ/Ebserh) conforme disposto no Anexo XlII do Termo de Referéncia, o qual
subsidiard a fiscalizagdo contratual e o preenchimento do Instrumento de Medigdo do Resultado (IMR) e as glosas dos postos descobertos.

26.6. As solicitagdes do CONTRATANTE para a substituicdo definitiva de empregados deverdo ser efetivadas no dia seguinte ao da solicitagdo, caso ndo
tenha sido estabelecido outro prazo, admitida a tolerdncia de até 3 (trés) dias para a efetivagdo da substituigdo.
26.7. Os valores devidos a CONTRATADA deverdo ser ajustados ao efetivo cumprimento de todas as exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e

seus Anexos, ressaltadas as disposi¢des de cumprimento pelos empregados da jornada de trabalho, dos resultados do IMR a serem apurados, do cumprimento das
obrigagBes previdenciarias, sociais e trabalhistas, inclusive FGTS, pela CONTRATADA.

26.8. Em casos de intercorréncias que exigirem comunicagdo formal, as partes envolvidas far-se-do por meio de oficios.

26.9. As intercorréncias que forem suscetiveis de notificagdes a CONTRATADA serdo lavradas em documentos "Notificagdes de ocorréncias, infrages e
irregularidades" (Documentos Institucionais HU-UFSJ/Ebserh) Anexo XlIl dO Termo de Referéncia assinadas por ambas as partes e servirdo de pardmetros para o
preenchimento do Instrumento de Medi¢do do Resultado (IMR) e possiveis aplicagcdes de sangdes administrativas.

26.10. Os assuntos corriqueiros sobre a execugdo do contrato serdo tratados entre o preposto e a equipe de fiscalizagdo por meio das reunides presenciais
técnicas semanais ou conforme convocagdo a qualquer momento, e/ou por meio de e-mails.

26.11. Sera admitida flexibilizagdo da execugdo da atividade ao longo do horario de expediente, vedando-se a realizagdo de horas extras ou pagamento de
adicionais ndo previstos nem estimados originariamente no ato convocatério.

26.12. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos, conforme Instrumento de Medigdo de Resultado
(IMR), detalhado na alinea "D", conforme disposto no Anexo V da IN SEGES/MPOG n. 5/2017.

26.13. Instrumento de Medi¢do do Resultado (IMR) — Avaliagdo da execugdo dos servigos serd realizado conforme demonstrado no Item 27 deste Termo de
Referéncia.

26.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, além dos fatores redutores
de pagamento, poderdo ser aplicadas sangGes a CONTRATADA em conformidade as demais regras previstas no instrumento convocatério.

26.15. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais,

técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da
CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos arts. 161 a 167 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE (versdo 2.0).
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26.16. De acordo com art. 163 do RLCE 2.0, as atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual competem aos gestores da execugdo dos
contratos, auxiliados pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, conforme o caso, de acordo com as seguintes disposigdes:
|- Gestdo da Execugdo do Contrato: coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico
usuario, bem como dos atos preparatérios a instrugdo processual e ao encaminhamento da documentagdo pertinente a darea de
acompanhamento dos contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogagdo, alteragdo,
reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sang8es, extingdo dos contratos, dentre outros;
Il - Fiscalizagdo Técnica: acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir
se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagdo dos servigos ou fornecimento de bens estdo compativeis com os indicadores de niveis
minimos de desempenho estipulados no ato convocatdrio, para efeito de pagamento conforme o resultado;
I - Fiscalizagdo Administrativa de Contratos com Dedica¢do Exclusiva de Mdo de Obra: acompanhamento dos aspectos administrativos da
execugdo dos servigos nos contratos com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;
V- Fiscalizagdo Setorial: acompanhamento da execu¢do do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos quando a prestagdo dos
servigos ou fornecimento de bens ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo érgdo ou
entidade;
V- Fiscalizagdo pelo Publico Usudrio: acompanhamento da execugdo contratual por pesquisa de satisfagdo junto ao usudrio, com o
objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servigos ou fornecimento de bens, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela
CONTRATADA, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

26.17. Quando a contratagdo exigir fiscalizagdo setorial, o 6rgdo ou entidade deverd designar representantes nesses locais para atuarem como fiscais
setoriais.
26.18. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser

exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢bes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

26.19. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragao falhas que impactem o contrato
como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

26.20. A fiscalizagdo administrativa serd realizada pelo Fiscal Administrativo verificando a regularidade fiscal da CONTRATADA e, com base em critérios
estatisticos, o cumprimento de suas obrigagBes previdencidrias, sociais e trabalhistas, inclusive FGTS, relativas aos empregados.

26.21. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes (os documentos poderdo
ser originais ou copias atestadas por signatario formalmente constituido).

26.22. No primeiro més da prestacdo dos servigos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentagao:

I- relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de servigo, nUmeros da carteira de identidade
(RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responséveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o
caso;
Il - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos,
quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA;
I - Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servigos; e
V- Declaragdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do
contrato.
26.23. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos,
quando nao for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):
I- Certiddo Conjunta relativa aos Débitos relativos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);
Il - Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual, conforme art. 65, inciso Il, alinea "b" do RLCE 2.0;
I - Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF) e a Seguridade Social, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei; e
V- Prova de Regularidade perante a Justiga do Trabalho;
26.24. Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:
|- extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
Il - copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagcdo dos servigos, em que conste como tomador CONTRATANTE;
I - copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de
recibos de depdsitos bancarios;
V- comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por
forga de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado; e
V- comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.
26.25. Entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o Ultimo més de prestacdo dos servigos, no
prazo definido no contrato:
|- termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel
pelo sindicato da categoria;
Il - guias de recolhimento da contribui¢do previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
I - extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

V- exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
26.26. Serd solicitado mensalmente a entrega da documentagdo conforme o CHECKLIST Mensal - Anexo XIV do Termo de Referéncia
26.27. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:
26.28. A CONTRATANTE devera analisar a documentagédo solicitada no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais
30 (trinta) dias, justificadamente.
26.29. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, sera exigida a
comprovacgdo de atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagdes.
26.30. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela CONTRATADA, os documentos elencados acima deverao ser apresentados.
26.31. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢Ges previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita
Federal do Brasil (RFB).
26.32. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar ao Ministério do
Trabalho.
26.33. O descumprimento das obriga¢des trabalhistas ou a ndo manutengdo das condi¢des de habilitagdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdao
contratual, sem prejuizo das demais sangdes.
26.34. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagdo, sob pena
de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de corregdo.
26.35. Além das disposi¢des acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as seguintes diretrizes:

26.35.1. Fiscalizagdo inicial (no momento em que a prestagdo de servigos é iniciada):
a) Serd elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informagdes sobre todos os empregados terceirizados que

prestam servigos, com os seguintes dados: nome completo, nimero de inscrigdo no CPF, fungdo exercida, salario, adicionais, gratificagGes,
beneficios recebidos, sua especificagdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagdo), horario de trabalho, férias, licengas, faltas,
ocorréncias e horas extras trabalhadas;
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b) Todas as anotagBes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa verificar se as informagées nelas
inseridas coincidem com as informagdes fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado;
c) O numero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;
d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengdo Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);
e) Serdo consultadas eventuais obriga¢des adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA;
f) Serd verificada a existéncia de condigGes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer
determinados Equipamentos de Protecao Individual (EPI);
26.35.2. Fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):
a) Deve ser feita a retengdo da contribui¢do previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos

incidentes sobre a prestagdo do servigo, conforme instrugdo normativa rfb n2 2110, de 17 de outubro de 2022, instrugdo normativa rfb n2
1234, de 11 de janeiro de 2012 e lei complementar n2 116, de 31 de julho de 2003;
b) Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;
c) Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF;
26.35.3. Fiscalizagdo didria:
a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As solicitacdes de servigos devem ser dirigidas ao
preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas
ao preposto.
b) Toda e qualquer alteragdo na forma de prestagdo do servigo, como a negociagdo de folgas ou a compensagdo de jornada, deve ser
evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da CONTRATADA.
c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando servigcos e em quais fungdes, e
se estdo cumprindo a jornada de trabalho.
26.36. Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislacdo relativa a concessdo de férias e licengas aos empregados,
respeita a estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e
percentual previstos.

26.37. O gestor deverd verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato, inclusive quanto a necessidade de solicitagdo da CONTRATADA.
26.38. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que verifiqguem se as contribuigdes
previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

26.39. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

26.40. O HU-UFSJ/Ebserh designara formalmente equipe de fiscalizagdo do contrato.

26.41. A verificagdo da adequacgdo da prestagdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

26.42. A execucdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos
aspectos mencionados no art. 47 e no Anexo V, item 2.6, i, ambos da IN n2 05/2017.

26.43. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR),

conforme modelo previsto no Item 25 ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento
no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.
26.44. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
26.45. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.
26.46. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.
26.47. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizada.
26.48. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal
técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
26.49. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta

ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as
regras previstas no ato convocatorio.

26.50. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e
qualidade da presta¢do dos servigos.

26.51. O representante da CONTRATANTE deverd ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.
26.52. A verificagdo da adequacgdo da prestagdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

26.53. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo,

devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteragdo dos valores contratuais previstos no Capitulo Il, Se¢do Il, art. 177 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE (versdo 2.0).

26.54. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos deverd ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que
contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

26.55. O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais.
26.56. O descumprimento total ou parcial das obriga¢Ges e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagGes

trabalhistas, ndo recolhimento das contribui¢des sociais, previdencidrias ou para com o FGTS ou a ndo manutengdo das condi¢des de habilitagdo, ensejara a
aplicacdo de sangdes administrativas, previstas no instrumento convocatdrio e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e
escrito da CONTRATANTE, conforme disposto no Cap. Ill, Seg. Il, inciso | do art. 183 e art. 184 do Regulamento de Licitagbes e Contratos da Ebserh - RLCE (versdo
2.0).
26.56.1. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assung¢do de responsabilidade por quaisquer obriga¢Ges dele decorrentes
entre a CONTRATANTE e os empregados da CONTRATADA.
26.57. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovagdo, pela CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacGes trabalhistas,
sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.
26.58. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o Cap. |, art. 156 do Regulamento de
LicitagOes e Contratos da Ebserh - RLCE (versdo 2.0).
26.59. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
26.59.1. Executar mensalmente a consolidagdo das medig¢bes dos servigos efetivamente prestados sem prejuizo das demais sang¢des disciplinadas em
contrato;
26.59.2. Efetuar a avaliacdo da qualidade dos servigos, utilizando-se do Instrumentos de Medi¢do de Resultado (IMR) e as ocorréncias realizadas.
26.60. As disposi¢des previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for
pertinente a contratagdo.
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26.61. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais.

27. CRITERIOS DE MEDIGAO

27.1. Por meio deste titulo, sdo especificados os critérios de avaliagdo da qualidade dos servigos, identificando indicadores, metas, mecanismos de calculo,
forma de acompanhamento e adequagdes de pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

27.2. Embora a aplicagdo de indices de desconto seja instrumento de gestdo contratual, ndo configurando sangdo, a CONTRATANTE podera, pela qualidade
insuficiente, aplicar as penalidades previstas em contrato.

27.3. Os indicadores de performance ndo sdo vistos como meros instrumentos para penalizar a CONTRATADA, mas como forma de possibilitar a melhoria
continua dos servigos prestados.

27.4. Os resultados obtidos no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) servirdo de fator redutor para o calculo do valor a ser pago, mensalmente, do
objeto da prestagdo, com base nas pontuagdes constantes dos relatérios.

27.5. Devera ser efetuado, periodicamente, pela fiscalizagdo, o controle da execugdo dos servigos de forma a gerar relatdrios referentes aos meses que
foram prestados os servigos.

27.6. Para o recebimento integral do valor contratado, a empresa CONTRATADA devera cumprir com suas obrigac6es contratuais, em especial as dispostas
nos indicadores de desempenho.

27.7. O IMR sera implementado a partir da primeira medi¢do da data de assinatura do contrato, cabendo ao Fiscal Técnico e Gestor do contrato avaliar,
periodicamente, a execugdo do objeto da contratacdo.

27.8. As glosas em fungdo do IMR poderdo ter uma caréncia de até 90 (noventa) dias do inicio do contrato para que a CONTRATADA se adapte a
metodologia e rotinas de prestagdo dos servigos.

27.9. Durante a verificagdo da conformidade da prestacdo dos servicos, deverd ser aplicado o seguinte indice de Medig¢do de Resultados - IMR, com as
seguintes regras e metodologias:

27.10. com as seguintes regras e metodologias:

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)
AVALIACAO DE QUALIDADE DE SERVICOS TERCEIRIZADOS

PROCESSO N°: REFERENCIA:
VIGENCIA INICIO: TERMINO:
CONTRATO N°:

OBJETO: Prestacdo de servigos continuos de vigilancia desarmada com a disponibilidade de mao de obra qualificada com
dedicag@o exclusiva e fornecimento de materiais, com uso de sistema de radios comunicadores e monitoramento no CFTV, nas
dependéncias do Hospital de Clinicas de Uberlandia - HU-UFSJ/Ebserh e blocos adjacentes.
CONTRATADA:
SETOR: UNIDADE DE SERVICOS GERAIS HU-UFSJ/Ebserh |FISCAL:
Havera trés indicadores de qualidade ao qual cada um tera peso, conforme demonstrado:

a) Conforme - CF: Peso 2

b) Parcialmente Conforme - PC: Peso 1

c) N&o Conforme - NC: Peso O

d) N3&o Aplicavel - NA: Nulo
FISCALIZACAO SETORIAL - FS SITUACAO VERIFICADA
INDICADOR 1: QUALIDADE DA PRESTACAO DOS SERVICOS  |CF PC NC NA
1. Os recursos humanos que estdo sendo empregados pela
CONTRATADA estao de acordo com as qualificagdes minimas exigidas
em contrato e sdo treinados previamente antes de assumir sua fungdo no
posto de servigo.
2. A CONTRATADA disponibiliza funcionarios conforme o Codigo
Brasileiro de Ocupagdes - CBO e com os requisitos minimos exigidos
de acordo com as categorias profissionais para prestacdo dos servigos
contratados.
3. Os funcionarios da CONTRATADA cumprem a escala de servigo,
observando pontualmente os horarios de entrada e saida, sdo assiduos ao
trabalho e os servigos estdo em consonancia com os horarios fixados
para cada posto de servigo.
4. A CONTRATADA supre no prazo maximo de 2 horas, apds a
comunicagdo prévia a8 CONTRATANTE, a falta de qualquer posto de
servigo inclusive com o preenchimento do formulario especifico
disposto no Termo de Referéncia.
5. Os funcionarios da CONTRATADA ocupam seus postos de servigo
permanentemente, ndo se afastando do local, salvo em situagdes de
absoluta necessidade.
6. Os funcionarios da CONTRATADA estdo realizando o atendimento
sempre cortés e de forma a garantir a satisfagao de pacientes, usuarios e
servidores do CONTRATANTE.
7. Os funcionarios da CONTRATADA utilizam os uniformes e
equipamentos de protegao individual de forma correta e de acordo com
as especificagdes técnicas contratuais respeitando normas e legislagao
vigente, quando aplicavel a contratagio.
8. A CONTRATADA entrega e substitui os uniformes, equipamentos de
protegdo individual (EPIs) e materiais de acordo com a demanda,
quantitativo previsto e especificagdes técnicas contratuais.
9. Os funcionarios da CONTRATADA assumem diariamente seus
postos de servigo, devidamente uniformizados e identificados com
crachd, e com aparéncia pessoal adequada.
10. A CONTRATADA mantém seus profissionais treinados e
capacitados para o desenvolvimento das atividades de forma a garantir a
efetividade do trabalho e a integridade das pessoas, do ambiente e dos
equipamentos.
11. Os funcionarios designados como ENCARREGADO LIDER
demonstram capacidade gerencial, interpessoal, conhecimento do
servigo a ser executado e das disposigdes especificas do cargo, de forma
a administrar a equipe sob seu comando e fornece informagdes
operacionais com presteza a equipe de fiscalizagdo contratual.
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12. O profissional designado como PREPOSTO participa das reunides
quando convocado, responde tempestivamente oficios, demonstra
capacidade gerencial, interpessoal, conhecimento do servigo a ser
executado e das disposigdes do contrato, de forma a administrar a
equipe disponibilizada pela CONTRATADA e cumpre todas as
atribuigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

13. Os funcionarios da CONTRATADA cumprem as demais tarefas
gerais e especificas constantes do termo de referéncia vinculado ao
contrato.

14. A CONTRATADA dispde e mantém atualizado plano tatico de agao
para ocorréncias que comprometam a seguranga e vulnerabilidade da
CONTRATANTE.

15. A CONTRATADA na figura do representante legam participa de
reunides de acompanhamento contratual conforme acordado com a
CONTRATANTE e/ou sempre que convocado/solicitado.

16. A CONTRATADA emprega as técnicas e processos adequados na
execucdo dos servigos prestados.

17. A CONTRATADA disponibiliza o sistema de registro de ocorréncias
e atividades de vigilancia, radios comunicadores, aparelhos celulares e
outros insumos mantendo durante toda a vigéncia do contrato, a
compatibilidade com as obrigagdes assumidas e todas as condigdes de
habilitagdo e qualificag@o exigidas na licitagdo.

18. Os funcionarios da CONTRATADA cumprem rotina de rondas com
checagem de pontos de controle (100 a 90% = CF, 89 a 80% = PC,
abaixo de 79% = NC)

SUB-TOTAL: INDICADOR 1

GESTAO ADMINISTRATIVA CONTRATUAL - GAC SITUACAO VERIFICADA
INDICADOR 2: CUMPRIMENTO DAS DEMAIS OBRIGACOES DO
CONTRATO il i RIS s

1. A CONTRATADA efetua o pagamento das remuneragdes, vale
transporte e auxilio alimentagdo aos funcionarios vinculados a execugao
do contrato de forma correta e nas datas avengadas na legislagdo
trabalhista.

2. A CONTRATADA recolhe as contribuigdes sociais da Previdéncia
Social e do FGTS de todos os funcionarios vinculados ao contrato
dentro dos prazos legais.

3. A CONTRATADA dispde do quadro completo de méao de obra com
dedicacdo exclusiva para a execugdo do contrato.

4. A CONTRATADA efetua o pagamento das verbas referente a
rescisOes trabalhistas, 13° salario, férias, de forma correta e nas datas
avengadas na Legislagao Trabalhista.

5. A CONTRATADA apresenta corretamente e dentro do prazo, quando
solicitado pela gestdo do contrato e fiscalizagdo: documentagio
trabalhista, previdencidria e fiscal dos funcionarios vinculados ao
contrato.

6. A CONTRATADA entrega e renova a garantia contratual dentro dos
valores e prazos legais.

7. A CONTRATADA cumpre as demais obrigagdes contratuais
constantes do termo de referéncia vinculado ao contrato.

8. A CONTRATADA atende aos apontamentos relatados
tempestivamente.

SUB-TOTAL: INDICADOR 2

CONSIDERACOES E OPORTUNIDADES DE MELHORIAS

PLANOS DE ACOES CORRETIVAS

DESCRICAO DO PLANO DATA RESPONSAVEL
RESULTADO DA AVALIACAO DE QUALIDADE E INDICADORES .
ATENDIMENTO CONTRATUAL 1 > NDUCIE IDE QLA AT

CF = CONFORME (PESO 2)

PC = PARCIALMENTE CONFORME (PESO 1)
NC = NAO CONFORME (PESO 0)

NA =NAO SE APLICA (NULO)

DADOS DO PREPOSTO
NOME: XXXXXXXXXXXXXX
CPF: %% XXXXXX-**

DATA:

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=73195961&infra_sis... = 22/35



05/12/2025, 09:12

SEI/SEDE - 55855514 -

Termo de Referéncia - SEI

ASSINATURA:

DADOS DOS FISCAIS E GESTOR DO CONTRATO

GESTOR DO CONTRATO:

SIAPE:

DATA:

ASSINATURA:

FISCAL TECNICO:

SIAPE:

DATA:

ASSINATURA:

FISCAL ADMINISTRATIVO:

SIAPE:

DATA: (conforme assinatura do documento)

ASSINATURA: (Assinatura Eletronica)

27.11. O célculo do IMR sera obtido por meio da aplicagdo da tabela abaixo:

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS

ITEM

FISCALIZACAO SETORIAL

GESTAO ADMINISTRATIVA CONTRATUAL

INDICADOR n° 1

INDICADOR n° 2

QUALIDADE DA PRESTACAO DOS SERVICOS

CUMPRIMENTO DAS DEMAIS OBRIGACOES

1. Finalidade

Mensurar a adequagdo dos servigos prestados em fungéo
da quantidade, qualidade e a rotina de execugao
estabelecida.

Mensurar o cumprimento das demais obrigagdes
decorrentes do contrato.

2. Meta a cumprir

100% de conformidade em todos os itens de controle da
entrega dos servigos.

100% de conformidade em todos os itens de
controle do cumprimento das demais obrigagdes
contratuais.

3. Instrumento de

Tabela/planilha consolidada de avaliagdo da qualidade do

s servigos prestados.

de controle que caracterizam a entrega dos servigos.

medicao
s S Acompanhamento e consolidagdo mensal pela
Acompanhamento diario e consolidagdo mensal pela ~ . . .
4. Forma de R . . ) gestdo administrativa do contrato da conformidade
fiscalizagdo setorial da conformidade de todos os itens . .
acompanhamento de todos os itens de controle que caracterizam o

cumprimento das demais obrigagdes contratuais.

5. Periodicidade

Acompanhamento diario e consolidagdo mensal.

6. Mecanismos de
calculo

INDICE DE QUALIDADE = (n° de itens Conforme * 2
itens Nao Conforme * 0) / n° total de itens*2
Exemplo Pratico: Em um cenario em que ha 12 itens aval

conformes, 1 item parcialmente conforme e 0 item ndo conformes, aplicara a seguinte formula: (11*¥ 2+ 1 * 1

+0*0)/12*2=0,9583.

+n° de itens Parcialmente Conforme * 1 + n° de

iaveis pela fiscalizagdo setorial, o qual ha 11 itens

A partir da obtengao do valor, aplicara as faixas de pagamento dispostas no item 8 desta tabela.

7. Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

8. Observagoes

I- O nivel de tolerancia do indice de qualidade de até 95%, sem que o pagamento
seja redimensionado, ja esta levando em consideragdo o comprometimento da
Administragdo com a continuidade da prestacdo dos servicos bem como com fatores
que possam estar fora do controle do prestador;

Il - As faixas de ajuste no pagamento indicam a realizacdo de glosa diretamente na
Nota Fiscal/Fatura, ndo sendo necessdria a abertura de processo de apuragdo de
irregularidade na execugdo contratual para efetuar esse desconto;

- As justificativas apresentadas pela empresa CONTRATADA e aceitas pela equipe
de fiscalizagdo do contrato ndo serdo contabilizadas no IMR, ou seja, ndo serdo objeto
de ajuste no pagamento para a realizacdo de glosa.

V- Serd adotado o Método do Truncamento. Isto é, as casas decimais do resultado
de mecanismo de calculo que excederem duas casas, apos a virgula, serdo
desconsideradas. Por exemplo: O resultado do mecanismo de calculo (item 6 desta
tabela) foi 0,9583, contudo somente considera-se 0,95 para aplicagdo do item 8 - faixas
de pagamento.

27.12. O resultado da avaliagdo de qualidade e atendimento contratual sempre serd acompanhado de consideragGes e sugestdo de plano de agbes
corretivas pela fiscalizagdo do contrato visando orientar a CONTRATADA para a melhoria continua.
27.13. A andlise dos resultados destas avaliagdes pela CONTRATANTE poderd resultar em penalidades, conforme prevé o processo de aferigdo, caso a

CONTRATADA ndo cumpra com os seus compromissos de apresentac¢ao, pontualidade, disponibilidade e de prestagdo do objeto contratual, conforme estabelecido

pelos indicadores.

27.14. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangGes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:
27.14.1. ndo produziu os resultados acordados;
27.14.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
27.14.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.
27.14.4. O IMR poderd ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteragdo:

a) ndo implique acréscimo ou redugdo do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e cinco por cento), permitidos pelo art. 177 do RLCE 2.0;

b) ndo configure descaracterizagdo do objeto contratado."

28. RECEBIMENTO E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO
28.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.
28.2. Ao final de cada periodo mensal, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a

documentagdo comprobatéria do cumprimento da obrigagdo contratual.
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28.3. O recebimento provisério sera realizado pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

28.4. A CONTRATANTE realizara inspegdo minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos
profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que
se fizerem necessarios.

28.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliages da
execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

28.6. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, e respondera por danos causados diretamente a terceiros ou a
Ebserh, independentemente da comprovacdo de sua culpa ou dolo na execuc¢do do contrato, cabendo a fiscalizagdo n3o atestar a Ultima e/ou Unica medi¢3o de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério, por forga do art. 156 do Regulamento de
Licitagbes e Contratos da Ebserh (RCLE 2.0).

28.7. No prazo de até 5 (cinco) dias Uteis a partir do recebimento dos documentos da Contratada, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo deverd elaborar
Relatdrio Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢des e encaminha-lo ao gestor do contrato.
28.8. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatdrio circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das

ocorréncias na execugdo do contrato em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

28.9. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo.

28.10. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

28.11. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisdrio dos servigos, o gestor do contrato deverd providenciar o recebimento
definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

28.12. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

28.13. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas;
e

28.14. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de
Medigdo de Resultado (IMR) ou instrumento substituto.

28.15. A emissdo da nota fiscal/fatura deve ser efetivada pela CONTRATADA somente apds a comunicagdo da CONTRATANTE do recebimento definitivo do
servigo executado.

28.16. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do
contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢Ses legais em vigor.

28.17. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na

proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.
29. PAGAMENTO

29.1. O pagamento sera realizado mensalmente pela CONTRATANTE a CONTRATADA, no prazo de até 30 (trinta) dias contados do recebimento da Nota
Fiscal ou Fatura.
29.2. O valor do pagamento do servigo executado devido a CONTRATADA sera apurado mensalmente conforme especificado neste Termo de Referéncia,
observando-se os resultados apurados pelo IMR ou instrumento equivalente.
29.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de Referéncia.
29.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.
29.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessdrios e
essenciais do documento, tais como:

a) data de emissdo;

b) dados da CONTRATADA, da CONTRATANTE e do contrato de prestacdo de servigo firmado;

c) descrigdo do servigos contratados;

d) periodo de execugdo dos servigos;

e) valor dos servigos executados;

f) valores das contribuigdes e dos tributos devidos e eventuais destaques relacionados aos seus recolhimentos.
29.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a

CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovac¢do da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

29.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A, da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05/2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢Bes cabiveis, caso constate que a CONTRATADA ndo cumpriu as disposi¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia durante a execugdo dos servigos.

29.8. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

29.9. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, @ empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa da
CONTRATANTE, com fundamento na Lei n? 13.898, de 11 de novembro de 2019.

29.10. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei n2 8.212, de 24
de julho 1991, nos termos da item 6 do Anexo XI da IN SEGES n2 5, de 2017.

29.11. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a CONTRATANTE realizard consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das

condigdes de habilitagdo da CONTRATADA e identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de
contratar com o Poder Publico e a EBSERH, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, consideradas as disposigdes dos artigos 29 a 31 da INSEGES n? 3, de 26 de
abril de 2018, observadas as seguintes condigGes:
a) constatando-se situacdo de irregularidade, a CONTRATADA serda notificada, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, podendo este prazo ser prorrogado uma vez por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE;
b) ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE comunicard aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

c) persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE adotara as medidas necessarias a rescisdo do contrato em execugdo, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa;
d) havendo a efetiva prestagdo dos servigos, os pagamentos serdo realizados normalmente até que se decida pela rescisdo contratual,
caso a CONTRATADA ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF;
e) sera rescindido o contrato em execugdo com a CONTRATADA, salvo motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

29.12. A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovagdao do cumprimento das obrigagGes previdencidrias, sociais e trabalhistas, inclusive FGTS,

relativas aos empregados, implicard a retengdo do pagamento mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagdo, até que a situagdo
seja regularizada, sem prejuizo das demais san¢Ges administrativas cabiveis.
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29.13. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicagdo mencionada no subitem anterior, sem a regularizagdo da falta, a CONTRATANTE
podera efetuar o pagamento das obrigagGes diretamente aos empregados e, também, o recolhimento das contribuigGes previdenciarias e sociais, inclusive FGTS,
sem prejuizo das demais sang¢Bes cabiveis, devendo os sindicatos representantes das categorias profissionais envolvidas serem notificados para acompanhar os
pagamentos e recolhimentos.

29.14. A CONTRATADA deve autorizar a CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a efetuar desconto nos valores mensais devidos pelo servigo
executado para realizar o pagamento dos saldrios e demais obrigages trabalhistas diretamente aos empregados, bem como o recolhimento das contribui¢Ses
previdenciarias e sociais, inclusive FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular destas obrigacdes, sem prejuizo das sangdes
administrativas cabiveis, ou, quando ndo for possivel a realizagdo dos pagamentos e recolhimentos diretamente, autorizar a CONTRATANTE a depositar
cautelarmente os valores descontados junto a Justiga do Trabalho.

29.15. A CONTRATANTE providenciara o desconto no pagamento mensal dos valores de vale-transporte referentes aos empregados que expressamente
optaram por ndo receber o beneficio previsto na Lei n? 7.418, de 16 de dezembro de 1985, regulamentado pelo Decreto n2 95.247, de 17 de novembro de 1987, na
forma estabelecida na Orientagdo Normativa SLTI n2 3, de 10 de setembro de 2014.

29.16. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice de corre¢do 6% monetaria, aplicando-se a seguinte féormula:

EM=1xNxVP

onde:

EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga servigo;

| = indice de compensagéo financeira, assim apurado:

30. RESCISAO
30.1. As hipdteses de rescisdo contratual sdo aquelas previstas no RLCE 2.0 e no termo de contrato, sem prejuizo de outros normativos aplicaveis.
30.2. Constitui motivo para extingdo do contrato, nos termos do art. 184, |, do RLCE 2.0, com a consequente realizagdo de novo processo licitatério, a

situagdo em que se impde a contratada a alteragdo da convencdo coletiva de trabalho em que se baseia a planilha de custos e formagdo de pregos, em razdo de
erro ou fraude no enquadramento sindical de que resulta a necessidade de repactuagdo ou imposi¢gdo de 6nus financeiro para a Administragdo Publica, em
cumprimento de decisdo judicial.
31. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA
31.1. Em atencdo ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP n. 5/2017, em conformidade com a prerrogativa de adog¢3o de Conta-Depdsito Vinculada como
procedimento para Gerenciamento de Riscos, conforme previsto no Andlise de Risco (53139248) e especificado nos arts. 25 e 26 da referida legislagdo, este
dispositivo tem por objetivo contemplar agdo mitigadora para o risco de descumprimento das obrigagGes trabalhistas, previdencidrias e com FGTS da contratada.
31.1.1. Tal adogdo justifica-se em detrimento da (0):
a) garantia para os pagamentos relacionados aos servigos prestados uma vez que os recursos estdo reservados para esse fim, evitando
atrasos ou problemas de fluxo de caixa;
b) garantia da transparéncia na movimentagdo dos recursos;
c) cumprimento das obrigagdes fiscais e trabalhistas de forma a assegurar que os valores destinados aos pagamentos dos servigos sejam
separados e utilizados exclusivamente para essa finalidade, minimizando o risco de desvio de recursos ou de utilizagdo inadequada dos valores,
o que contribui para o cumprimento das obrigagdes fiscais e trabalhistas;

d) redugdo de riscos e litigios evitando conflitos e disputas relacionados aos pagamentos e a destinagdo dos recursos;
e) maior eficiéncia no controle orgamentario, uma vez que os valores necessarios para o pagamento dos servigos sdo separados e
reservados. Isso evita a possibilidade de utilizar esses recursos para outras finalidades, o que poderia comprometer o orgamento destinado ao
contrato;
f) maior credibilidade pois a adogdo desse mecanismo de pagamento pode atrair empresas mais confidveis para participar de processo
licitatdrio além de ampliar a possibilidade de concorréncia.
31.2. Assim, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 sdo as estabelecidas neste Termo de
Referéncia.
31.3. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e com FGTS por parte da Contratada, as regras acerca da Conta-Depdsito
Vinculada a que se refere o Anexo XII da Instrugdo Normativa SEGES/MP n.2 05/2017, sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia
31.4. Na presente contratagdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.
31.5. A futura Contratada deve autorizar a Ebserh, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais

verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas
obrigacGes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

31.6. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Ebserh (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes
dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais e FGTS decorrentes.

31.7. A Contratada autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execugdo do
contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundidrias e previdencidrias, que serdo depositados pelo Contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do
prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no
item 1.5 do Anexo VII-B da Instrugdo Normativa SEGES/MP n.2 05/2017.

31.8. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n.2 05/2017 sera igual ao somatério dos valores
das provisGes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentagdo dependera de autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratagdo e sera feita
exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

31.9. 132 (décimo terceiro) saldrio;

31.10. Férias e um tergo constitucional de férias;

31.11. Multa sobre o FGTS; e

31.12. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

31.13. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo XlI da Instrugdo Normativa SEGES/MP n.2 05/2017.

31.14. O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de corre¢do da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica
firmado entre a Ebserh e a instituigdo financeira. Eventual alteragdo da forma de corregdo implicard a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

31.15. Os valores referentes as provisGes mencionadas neste Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-depdsito, deixardo de compor o
valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servicos.

31.16. A Contratada poderd solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos

encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situa¢Bes ocorridas durante a
vigéncia do contrato.

31.17. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das obriga¢Bes trabalhistas e seus
respectivos prazos de vencimento. Somente ap6s a confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Ebserh, serd expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos
recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serda encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da
apresentagdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

31.18. A autorizagdo de movimentagdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizacdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.
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31.19. A Contratada devera apresentar a Ebserh, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias
bancarias realizadas para a quitagdo das obrigagdes trabalhistas.
31.20. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na

presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovagdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e
previdencidrios relativos ao servico contratado, conforme item 15 do Anexo XlI da Instru¢do Normativa SEGES/MP n.2 05/2017.".

32. REONERAGAO GRADUAL DA FOLHA DE PAGAMENTO

32.1. A pedido da CONTRATADA, o prego do contrato poderd ser revisto nos termos do art. 171, §§ 12 e 42, do RLCE 2.0, ap6s efetiva majoragdo das aliquotas, conforme
regime de transigdo previsto nos arts. 92-A e 92-B da Lei n.2 12.546/2011, com a redag¢do dada pela Lei n.2 14.973/ 2024.

32.2. O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n.2 14.973/2024 devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo ou
encerramento contratual, sob pena de preclusdo.

32.3. A revisdo prevista no item acima, caso requerida pela CONTRATADA, deverd ser instruida com a comprovagdo da variagdo dos custos por meio de planilha de
custos e formagdo de pregos."

33. DO REAJUSTAMENTO DE PREGOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)

33.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.

33.2. Apds o interregno de um ano, mediante solicitagdo da Contratada, os pregos iniciais poderdo ser repactuados.

33.3. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessdrias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos da

contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos
decorrentes da mdo de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execugdo do servigo.

33.4. A repactuagdo para reajuste do contrato em razdo de novo Acordo, Convencgdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos
da mdo de obra decorrente desses instrumentos.
33.5. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagdo sera contado:

33.5.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengdo

coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

33.5.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagdo de Pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): data do
reajuste do prego publico vigente a época da apresentagdo da proposta;

33.5.3. Para os demais custos, sujeitos a variagdo de precos do mercado (insumos ndo decorrentes da mado de obra): a partir da data limite para apresentagdo das
propostas constante do Edital.

33.6. Nas repactuagBes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do fato gerador que deu ensejo a Ultima repactuagdo, independentemente
daquela em que celebrada ou apostilada.

33.7. As repactuagdes a que a Contratada fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a vigéncia do contrato serdo objeto de preclusdo com a assinatura da
prorrogagdo contratual ou com o encerramento do contrato.

33.8. Nessas condiges, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagdo s6 podera ser pleiteada apos o decurso de novo interregno minimo de 1 (um)
ano, contado:

33.8.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengado coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de mao de obra;

33.8.2. da data do ultimo reajuste do prego publico vigente, para os insumos discriminados na planilha de custos e formagdo de pregos que estejam diretamente

vinculados ao valor de prego publico (tarifa);

33.8.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentag¢do da proposta, em relagdo aos custos sujeitos a variagdo de precos do mercado;
33.9. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido
possivel a Contratante ou a Contratada proceder aos célculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o direito futuro a repactuagdo,
a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusdo.

33.10. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuacdo devera ser dividida em tantas parcelas quantos
forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagdo.

33.11. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacéo, de beneficios n3o previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento
legal, sentenga normativa, Acordo, Convengao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

33.12. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposi¢cBes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de participagdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagGes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo
Publica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de pregos para os insumos
relacionados ao exercicio da atividade.

33.13. Quando a repactuagdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuard a comprovagdo da variagdo dos custos dos servicos por meio de Planilha de
Custos e Formagdo de Precos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

33.13.1. Para fins de atendimento a eventual necessidade de repactuagdo dos valores decorrentes da mdo de obra, consignados na planilha de custos e formagdo de
pregos do contrato, em observancia ao disposto no art. 174 do RLCE 2.0, adere-se a convengao coletiva do trabalho a qual a proposta da empresa esteja vinculada (Acérddo
TCU n.2 1207/2024 Plenario).

33.14. Quando a repactuagdo solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a variagdo dos pregos de mercado (insumos ndo decorrentes da médo de obra), o
respectivo aumento sera apurado mediante a aplicagdo do indice de reajustamento IPCA/IBGE,com base na seguinte férmula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V (I-12) /e, onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta da licitagdo;

| = Indice relativo ao més do reajustamento;

33.14.1. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a Contratante pagard a Contratada a importédncia calculada pela Gltima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a Contratada obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao
reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

33.14.2. Nas aferig@es finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos insumos serd, obrigatoriamente, o definitivo.
33.14.3. Caso o indice estabelecido para a repactuagdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.
33.14.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos
insumos e materiais, por meio de termo aditivo.
33.14.5. Independentemente do requerimento de repactua¢do dos custos com insumos, a Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice
adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugdo dos valores correspondentes da planilha contratual.

33.15. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagées terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
33.15.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagdo;

26/35



05/12/2025, 09:12 SEI/SEDE - 55855514 - Termo de Referéncia - SEI

33.15.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das proximas repactuagdes futuras; ou
33.15.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagdo envolver revisdo do custo de mdo de obra em que o préprio fato
gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengdo coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de
compensagdo do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

33.16. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagdo a diferenga porventura existente.

33.17. A decisdo sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da solicitagdo e da entrega dos comprovantes de

variagdo dos custos.

33.18. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a Contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagdo solicitada pela Contratante para a
comprovacgdo da variagdo dos custos.

33.19. As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogagdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas
por aditamento ao contrato.

33.20. O CONTRATADO deverd complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporgdo de 5% (cinco por cento) em relagdo
ao valor contratado, como condigdo para a repactuagdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017."

34, GARANTIA DA EXECUGAO

34.1. Sera exigida a prestagdo de garantia pela CONTRATADA, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, nos moldes do art. 70 da Lei n? 13.303/16 e

art. 144, §22 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da EBSERH 2.0, com obrigagdo de renovagdo a cada 12 (doze) meses, com validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias
ap6s o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.

34.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a CONTRATADA deverd apresentar
comprovante de presta¢do de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro, seguro-garantia emitido por instituigdo credenciada na Superintendéncia de Seguros Privados - Susep ou fianga
bancaria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no pais pelo Banco Central do Brasil.

34.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor anual contratado por dia de atraso,
até o maximo de 2% (dois por cento), conforme disposto no 3.1, alinea "e" do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n? 5/2017.
34.4. 0 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
o inciso | do Art. 184 do Regulamento de Licitagbes e Contratos da EBSERH.
34.5. Somente serd aceita a prestagdo de garantia que cubra, no minimo, os seguintes riscos ou prejuizos decorrentes da execugdo do contrato:
34.5.1. prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;
34.5.2. prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
34.5.3. as multas moratérias e compensatdrias aplicadas 8 CONTRATADA,;
34.5.4. obriga¢des trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, ndo honradas pela CONTRATADA.
34.6. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.
34.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corregdo monetaria.
34.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaéria, deverd constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.
34.9. No caso de alteragdo do valor do contrato ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratagdo.
34.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis, contados da data em que for notificada, mediante Oficio entregue contra recibo, assim como providenciard complementagdo em caso de repactuagdo do valor do contrato.
34.11. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
34.12. Sera considerada extinta a garantia:
34.12.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado de que a CONTRATADA cumpriu todas as cldusulas do contrato;
34.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.
34.13. 0 garantidor n3o é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.
34.14. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.
34.15. A garantia da contratagdo somente serd liberada apds o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais, inclusive recolhimento de multas e satisfagdo de prejuizos
causados a CONTRATANTE ou terceiros, bem como ante a comprovagdo do pagamento pela CONTRATADA.
34.16. A garantia somente serd liberada ante a comprovag¢do de que o contratado pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratagdo, sendo que, caso esse

pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apdés o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas,
incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao FGTS, observada a legislagdo que rege a matéria;

34.17. Também poderd haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestagdo de servigos, sem que
ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho;
34.18. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administragdo Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento

direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagdo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisérias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em
outra atividade de prestagdo de servigos.

35. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
35.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Ebserh podera, garantido o regular processo administrativo, aplicar ao contratado as seguintes sangdes:
35.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;
35.1.2. Multa de:
35.1.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor anual adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a

incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

35.1.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor anual adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no
subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

35.1.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor anual adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;

35.1.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 7 e 8, abaixo; e

35.1.2.5. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

35.1.2.6. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor anual do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por

ocasido de prorrogagdo), observado o mdaximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragdo
CONTRATANTE a promover a rescisdao do contrato.

35.1.3. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo n&o superior a 2 (dois) anos.
35.2. As sangdes previstas nos subitens 33.1.1 e 33.1.3 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
35.3. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 7 e 8:
Tabela 7
GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

ulr|lw| N |k

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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TABELA 8
INFRACAO
ITEM DESCRICAO
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por infragdo ou irregularidade.
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia.
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia.
4 Recusar a executar servigo determinado pela fiscalizagdo contratual, por servigo e por dia.
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servico durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia.
6 N&o fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga para execugdo dos servigos, quando necessario.
PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:
7 Registrar o controle de ponto: reincidéncia de trés ocorréncias de ndo registro de ponto de funciondrio, por infragdo ou irregularidade. (temporalidade semestral)
8 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgéo fiscalizador, por infragdo ou irregularidade.
9 Substituir empregado alocado que n3o atenda as necessidades do posto de servigo, por funcionario e por dia.
10 Recolher as contribuigbes sociais da Previdéncia Social e do FGTS, quando devido.
11 Registrar a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social de seus empregados, quando for devido.
12 Observar determinagdo da legislagdo trabalhista, por ocorréncia.
13 Apresentar, quando solicitado, documentagdo fiscal, trabalhista e previdenciaria, apds reincidéncia formalmente notificada pela fiscalizagdo do contrato, sem justificativa
prévia e aceita pela CONTRATANTE.
14 Efetuar o pagamento de salarios, vale transportes, auxilio alimentagdo, seguros, encargos fiscais e sociais, bem como arcar com quais quer despesas diretas e/ou indireta
relacionada a execugdo do contrato nas datas avengadas de forma reincidente, por ocorréncia.
15 Pagar até o 52 dia Util os saldrios e beneficios por més de execugdo, apds reincidéncia formalmente notificada pela fiscalizagdo do contrato
16 Cumprir quaisquer dos itens constantes neste Termo de Referéncia, do Edital e seus Anexos, por item e por infragdo ou irregularidade.
17 Cumprir quaisquer dos itens constantes neste Termo de Referéncia, do Edital e seus Anexos, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item e p
infragdo ou irregularidade.
18 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, por item e por infragdo ou irregularidade.
19 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo érgio fiscalizador, por item e po
infragdo ou irregularidade.
20 Manter durante a execugdo do contrato o preposto indicado no Edital/Termo de Referéncia.
21 Providenciar cursos e treinamentos para seus funciondrios conforme previsto na relagdo de obrigagdes da CONTRATADA.
35.4. A sancdo de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar podera também ser aplicada a empresa ou ao profissional que:
35.4.1. tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
35.4.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
35.4.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;
35.4.4. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de pregos, ndo celebrar o contrato;
35.4.5. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
35.4.6. apresentar documentagdo falsa exigida para o certame;
35.4.7. ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo;
35.4.8. ndo mantiver a proposta;
35.4.9. falhar ou fraudar na execug3o do contrato;
35.4.10. comportar-se de modo iniddneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n2 12.846/2013.
35.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto no RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n2 9.784/1999, ndo podendo o prazo concedido para apresentacio de defesa prévia ser inferior a 10 (dez) dias Uteis.
35.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Ebserh, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.
35.7. Caso a CONTRATANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo méximo de 10 (dez) dias), a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.
35.8. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Ebserh,
observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.
35.9. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a

administragdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

35.10. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de
12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

35.11. O processamento do PAR n3o interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

35.12. Ap0s o transito em julgado do processo, as sangdes administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo ser registradas e publicadas no Sicaf. Quando a sangdo aplicada decorrer de
Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n?
12.846/2013."

36. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

36.1. O custo estimado da contratagdo ficard mantido em sigilo a teor do art. 34, da Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016 e art. 72 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh
(RLCE 2.0), ao qual foi aberto processo de precificagdo 23477.026258/2025-00.

36.2. A fim de assegurar o tratamento isondmico entre as licitantes, bem como para a contagem da anualidade prevista no art. 32, §12 da Lei n. 10.192/2001, informa-se que foi utilizada
a convengdo coletiva de trabalho vigente, no calculo do valor estimado pela Administragdo.

36.3. O(s) sindicato(s) indicado(s) nos subitens acima ndo sdo de utilizagdo obrigatéria pelos licitantes (Acérddo TCU n? 369/2012), mas sempre se exigirda o cumprimento das
convengdes coletivas adotadas por cada licitante/CONTRATANTE.

37. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

37.1. As despesas decorrentes desta contratagdo correrdo por conta dos recursos provenientes do Sistema Unico de Satde (SUS), a cargo do HU-UFSJ/Ebserh, cujo elemento de despesa
especifico deverd constar nas respectivas notas de empenho e expressamente indicados no presente processo pela autoridade competente.

37.2. Os dados referentes aos recursos orgamentarios constardo na Declaragdo de Disponibilidade Orgamentaria.

38. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

38.1. A contratagdo adotard praticas de sustentabilidade ambiental de acordo com o que determina a Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n2 01, de 19 de janeiro de 2010.

38.2. Nos termos do artigo 12 da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n.2 01/2010, “as especificagdes para a aquisicdo de bens, contratagdo de servigos e obras por parte dos drgdos e

entidades da Administragdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional deverdo conter critérios de sustentabilidade ambiental, considerando os processos de extragéo ou fabricagdo, utilizagéo
e descarte dos produtos e matérias primas”.
38.3. De acordo com o artigo 62 da mesma Instrugdo Normativa, sdo alguns dos critérios de sustentabilidade ambiental que podem ser exigidos na contratagio de servigos:

Art. 62 Os editais para a contratacdo de servigos deverdo prever que as empresas contratadas adotardo as seguintes praticas de sustentabilidade na execugdo dos
servigos, quando couber:

| — use produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificages e especificagdes determinadas pela ANVISA;
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Il — adote medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n? 48.138, de 8 de outubro de 2003;
1Il — Observe a Resolugdo CONAMA n2 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;
IV — fornega aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos;

V —realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para redugdo de consumo de energia elétrica,
de consumo de 4gua e redugdo de produgdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

VI — realize a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte
geradora, e a sua destinagdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que serd procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem,
quando couber, nos termos da IN/MARE n2 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n2 10.936, de 12 de janeiro de 2022;

VIl - respeite as No Decreto n? 10.936, de 12 de janeiro de 2022rmas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos sélidos; e

VIl — preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo CONAMA n? 257, de 30 de junho de 1999.

Paragrafo unico. O disposto neste artigo ndo impede que os 6rgdos ou entidades contratantes estabelecam, nos editais e contratos, a exigéncia de observancia de
outras praticas de sustentabilidade ambiental, desde que justificadamente."

38.4. No dmbito da Ebserh, seu Regulamento de Licitagdes e Contratos prevé que:
Art. 52 As contratagdes devem observar, no que couber para cada tipo de objeto, as normas relativas a:
| - disposigdo final ambientalmente adequada dos residuos sélidos gerados;

Il - mitigacdo dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensagdo ambiental, que serdo definidas no procedimento de licenciamento
ambiental;

Il - utilizagdo de produtos, equipamentos e servigos que, comprovadamente, reduzam o consumo de energia e de recursos naturais;

IV - avaliagdo de impactos de vizinhanga, observada a legislagdo urbanistica;

V - protegdo do patriménio cultural, histérico, arqueoldgico e imaterial, inclusive por meio da avaliagdo do impacto direto ou indireto causado por investimentos
realizados pela Ebserh;

VI - acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

VIl - vigilancia sanitaria, protegdo radiolégica e demais normas técnicas relacionadas a garantia de qualidade e de disponibilidade sobre infraestrutura, equipamentos e
suprimentos.

Paragrafo Unico. A contratagdo da qual decorra impacto negativo sobre bens do patrimonio cultural, histérico, arqueoldgico e imaterial tombados dependera de prévia
autorizagdo da esfera de governo encarregada da protegdo do respectivo patrimoénio, devendo o impacto ser compensado por meio de medidas determinadas pela
Diretoria Executiva, na forma da legislagdo aplicavel.

38.5. A presente contratagdo ndo enseja a geragdo de residuos durante a sua execugdo, haja vista que dara continuidade no que tange aos Registros de Ocorréncia que na contratagdo
atual sdo gerados e armazenados em plataforma digital, mitigando assim possiveis impactos ambientais.
38.6. Para demais atuagBes dos funcionarios terceirizados, a CONTRATADA devera preconizar:

38.6.1. Os Critérios de Sustentabilidade apresentados nos incisos 1V, V e VIII do Art. 62 Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 1, de 19 de janeiro de 2010;

38.6.2. No que couber, os critérios de sustentabilidade preconizados no Decreto 7.746/2012, alterado pelo Decreto 9.178/2017;

38.6.3. Todos os pontos previstos na sessdo 1.5. BOAS PRATICAS SUSTENTAVEIS PARA SERVICOS DE VIGILANCIA, do Caderno de Logistica de 2014 para Prestagdo de Servicos de

Vigilancia Patrimonial do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, disponivel no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/centrais-de-conteudo/cadernos-de-
logistica/midia/servicos_vigilancia.pdf, o qual destacam-se os mais relevantes:

a) No que concerne a ambiental, a CONTRATADA devera valer-se somente de veiculos eficientes, que respeitem os critérios previstos no Programa de Controle da Poluigdo
por Veiculos Automotores (PROCONVE)/ Programa de Controle da Poluigdo do Ar por Motociclos e Veiculos Similares (PROMOT) e movidos a biocombustivel, conforme o item 1.5,
inciso X do Caderno de Logistica de Prestagdo de Servigos de Vigilancia Patrimonial do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo;

b) Ainda, quanto ao critério de sustentabilidade ambiental, a CONTRATADA dever3d utilizar bicicletas em substituicdo aos veiculos motorizados para a realizagdo de rondas,
sempre que possivel, de modo a reduzir as emissdes de gases poluentes, de acordo com o item 1.5, inciso XI do Caderno de Logistica de Prestagdo de Servigos de Vigilancia
Patrimonial do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo;

c) Além do mais, somente serad admitida a utilizagdo de equipamentos e materiais de intercomunicagdo (como radios, lanternas e lampadas) de menor impacto ambiental,
segundo item 1.5, inciso XlIl do Caderno de Logistica de Prestagdo de Servigos de Vigilancia Patrimonial do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo.

38.7. Ademais, adotara também as praticas de sustentabilidade ambiental, de acordo com o Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido e o Painel da Parte
Especifica do referido guia.

38.8. Por mais, para a presente contratagdo, ainda, vislumbra-se que ha observancia dos critérios de sustentabilidade social e econémica.

38.9. A social se revela com a construgdo de uma sociedade com redugdo de desigualdades sociais e com igualdade de acesso aos recursos e servigos sociais. No presente caso, esta

contratagdo resguarda os direitos sociais dos usuarios do SUS, tendo em vista a garantia da seguranga e proteg¢do ao patrimonio e aos cidaddos: a seguranga é um direito fundamental de todos os
cidaddos e ao contratar uma empresa especializada em vigilancia patrimonial, o servigo publico demonstra seu compromisso em garantir um ambiente seguro para os individuos que frequentam
suas instalagdes, ajudando a prevenir incidentes, reduzir riscos e proteger a integridade fisica e psicolégica das pessoas. J4 em relagdo ao patrimoénio, esse é composto por instalagdes,
equipamentos e recursos. Para tanto, essa contratagdo em especifico tem como objetivo proteger esse patrimdnio, garantindo sua integridade e preservagdo. Isso evita danos e prejuizos
financeiros, permitindo que o servigo publico direcione seus recursos para a melhoria dos servigos oferecidos a comunidade.

38.10. Por fim, quanto a sustentabilidade econdémica, observa-se que esta é adotada nesta contratagdo, pois observa-se uma gestdo eficiente com os recursos econémicos os
direcionando para um desenvolvimento intersetorial equilibrado.

39. ALTERAGAO SUBJETIVA

39.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica

todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

40. DISPOSIGOES GERAIS

40.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado pela Equipe de Planejamento de Contratagdo nomeada pelas Portarias n° 280, de 28 de agosto de 2025 (52679808) e n° 298, de 02
de setembro de 2025 (52877584), estando em consondncia com as disposigdes legais e normas aplicaveis, com o interesse e a conveniéncia da Administragdo Publica, bem como integra o processo
administrativo.

40.2. O presente documento segue assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo, pela autoridade da Area Requisitante e pela autoridade responsavel pela aprovagio da
conveniéncia e oportunidade.

Equipe de Planejamento da Contratagao:

. . . . . . (assinado eletronicamente)
(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente) Marcio Luis Borsio
VANDERLEI DE OLIVEIRA COELHO Elianna Santana de Souza Euripedes Rogério dos Santos Camilo Chefe de Servico de Hotelaria Hospi
Analista Administrativo Assistente Administrativo Chefe da Unidade de Servigos Gerais/HU-UFTM Membro da EPC
Coordenador da EPC Membro da EPC Membro da EPC

De acordo, encaminha-se a Diretoria de Administragdo e Infraestrutura,
(assinado eletronicamente)
Thiago Augusto Betiati
Coordenador de Infraestrutura Hospitalar e Hotelaria
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A contrataciio de empresa especializada para prestacio de servicos continuados de vigilincia desarmada, com sistema de ronda eletronica e seguranca
patrimonial; mediante fornecimento de mao-de-obra e de materiais e equipamentos necessarios a execucdo dos servigos, se mostra adequada e atende aos
objetivos da instituig¢ao.

Sendo assim, aprovo o Termo de Referéncia conforme seus proprios fundamentos.

Encaminhe-se a area de licitagdes para inicio da fase de Selegdo de Fornecedor.

(assinado eletronicamente)
Odete Carmen Gialdi
Diretora de Administragdo e Infraestrutura

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA
Especificacbes dos Servicos

Os seguintes compromissos gerais devem ser observados por todas as categorias profissionais com atuagdo no HU-UFS]J - filial Ebserh:

e Cumprir e fazer cumprir o c6digo de conduta e o regimento interno, bem como as demais ordens da Administragdo das unidades hospitalares do HU-UFS]J;

e Observar as instrugdes disciplinares do local de trabalho;

e Cumprir a escala de servigo, observando pontualmente os horarios de entrada e saida, e ser assiduo ao trabalho;

o Atender a todos com cortesia e presteza, prestando-lhes as informagdes pertinentes ao funcionamento do HU-UFSJ e do seu local de trabalho;

e Cumprir as ordens superiores com zelo e dedicagio, exceto quando manifestamente ilegais;

e Conservar as dependéncias do seu local de trabalho em perfeito estado e com boa apresentagao;

e Preservar os moveis e equipamentos utilizados no servigo, informando ao responsavel qualquer eventualidade que observe;

e Manter sigilo das informagdes a que tiver acesso;

e Manter-se alerta, ocupando permanentemente o local designado para exercicio de suas fungdes, ndo se afastando deste local, salvo em situagdes de absoluta
necessidade;

e Observar prazo estipulado para execugo de suas tarefas;

e Manter-se identificado;

e Usar o uniforme e os equipamentos de protegao estabelecidos pela empresa.

TIPOS1a4
1. VIGILANTE (CBO 5173-30)
Requisitos basicos

e Nacionalidade: ser brasileiro, nato ou naturalizado, conforme art. 28, I, da Lei n.° 14.967/2024;

e Idade minima: 21 anos, conforme art. 28, II, da Lei n.° 14.967/2024;

¢ Escolaridade minima requerida: ensino fundamental completo;

o Ter sido considerado apto em exame de saude fisica, mental e psicolégica", conforme art. 28, 111, da Lei n.° 14.967/2024;

* Possuir em dia a sua Carteira Nacional de Vigilante emitida pelo Departamento de Policia Federal;

e Aprovacdo em exame psicotécnico e de saude fisica e mental;

« Nao possuir antecedentes criminais registrados na justica pela pratica de crimes dolosos e ndo estar no curso do cumprimento da pena e enquanto nao obtida a
reabilitagdo, nos termos dos arts. 93 e 94 do Decreto-Lei n.° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal)", conforme art. 28, inciso IV, da Lei n.°
14.967/2024;

o Estar quite com as obrigagdes eleitorais e militares.

o Ter experiéncia de 06 (seis) meses na atividade ou em fungdes correlatas;

o Perfil Psicologico: estabilidade emocional; responsabilidade; seguranga nas atitudes; trabalho sob pressao; atengdo; detalhista; boa memoria visual; capacidade
de realizar trabalhos de forma solitaria e repetitiva; incisivo quando necessario, mesmo em situagdes delicadas.

« Habilidades Especificas: postura profissional; proatividade; disciplina; boa capacidade de reaco; saber lidar com situagdes estressantes; capacidade de
trabalhar com multiplos problemas simultaneamente; simpatia; cordialidade; boa dic¢do e boa comunicagao oral e escrita.

1.2. Caracterizagdo de Periculosidade

» Adicional de Periculosidade de 30% (trinta por cento), conforme Lei n.2 12.740/2012.

* A responsabilidade pela elaboragdo de laudo técnico de condigdes ambientais do trabalho nas contratagdes de servigos com regime de dedicagdo exclusiva de
mao de obra ¢ solidaria, compartilhada pela empresa contratada (colaboradorra direta) e pela unidade hospitalar contratante (tomadora dos servigos prestados
em seu estabelecimento).

¢ Para tanto, todos os Mapas de Risco Biologico e Ergondémico e Laudos Técnicos das Condigdes do Ambiente de Trabalho deverdo ser elaborados pela
CONTRATADA assim como apreciadas e aprovadas pelo CONTRATANTE - na figura do Servigo de Saude Ocupacional e Seguranga do Trabalho do HU-
UFSIJ.

¢ Caso a unidade hospitalar contratante ndo acolha o laudo apresentado pela empresa contratada, deve fazer uso de Laudo Técnico substitutivo, justificando
expressa e motivadamente as razdes que afastam a utilizagdo do laudo ndo homologado.

1.3. Atividades a desenvolver

¢ Comunicar imediatamente a Administragdo, bem como ao responsavel pelo Posto, qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que
sejam adotadas as providéncias de regularizagdo necessarias;

¢ Manter afixado no Posto, em local visivel, o namero do telefone da Delegacia de Policia da Regido, do Corpo de Bombeiros, dos responsaveis pela
administragdo da instalagdo e outros de interesse, indicados para o melhor desempenho das atividades;

¢ Observar a movimentagao de individuos suspeitos nas imediagdes do Posto, adotando as medidas de seguranga conforme orientagao recebida da
Administragdo, bem como as que entender oportunas;

¢ Permitir o ingresso nas instalagdes somente de pessoas previamente autorizadas e identificadas (apenas vigilantes ndo motorizados);

e Acompanhar a abertura ¢ o fechamento dos portdes conforme determina¢ao da Administragio;

¢ Acompanhar a chegada e saida de veiculos nas instalagdes, mantendo os portdes fechados sempre que possivel;

e Repassar para o(s) vigilante(s) que esta(do) assumindo o Posto, quando da rendigdo, todas as orientagdes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia
observada nas instalagdes e suas imediagdes, realizando a anotagdo em Livro de Registro de Ocorréncias;

e Comunicar a area de seguranga da Administra¢do, todo acontecimento entendido como irregular e que possa vir a representar risco para o patrimonio da
Administragdo;

¢ Colaborar com as Policias Militar, Civil e Federal nas ocorréncias de ordem policial dentro das instalagdes da Administragdo, facilitando, o melhor possivel, a
atuac@o daquelas, inclusive na indica¢do de testemunhas presenciais de eventual acontecimento;
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¢ Em caso de alarme de detecgdo de incéndio, deverdo ser adotadas todas as providéncias necessarias, inclusive acionando imediatamente o Corpo de
Bombeiros;

¢ Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as instalagdes, sem que estes estejam devida e previamente autorizados pela Administragdo ou
responsavel pela instalagao;

¢ Coibir a aglomeragdo de pessoas, principalmente junto ao Posto, comunicando o fato ao responsavel pela instalag@o e a seguranga da Administrag@o, no caso
de desobediéncia;

¢ Proibir todo e qualquer tipo de atividade comercial junto ao Posto e imedia¢des, que implique ou oferega risco a seguranga dos servigos e das instalagoes;

« Proibir a utilizagdo do Posto para guarda de objetos estranhos ao local, de bens de servidores, de colaboradores ou de terceiros;

Executar a(s) ronda(s) diaria(s) conforme a orientag@o recebida da Administragdo verificando as dependéncias das instalagdes, adotando os cuidados e

providéncias necessarios para o perfeito desempenho das fungdes e manutengéo da tranquilidade;

¢ Assumir diariamente o Posto, devidamente uniformizado e portando crachd, barbeado, cabelos aparados, limpos e com aparéncia pessoal adequada;

« Nao se afastar(em) de seus afazeres, principalmente para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros néo autorizados;

e Registrar as ocorréncias do Posto em que estiver prestando seus servigos;

¢ Receber de maneira polida e educada o publico em geral, orientando-o para que se dirija a recepgao, e quando for o caso, prestar-lhe informagdes e orienta-lo,
desde que tenha plena convicgao;

¢ Manter sigilo das informagdes a que tiver acesso;

e Verificar ao final do expediente se as dependéncias estdo devidamente fechadas e relatar a8 Administragdo quaisquer irregularidades;

o Verificar a existéncia de objetos, pacotes ou embrulhos suspeitos, abandonados por ocasido da vistoria dos ambientes;

e Observar, além do disposto neste TR, outras atividades e procedimentos definidos pela Administragdo em regulamentos internos.

1.4 - Condutas vedadas a todas as categorias profissionais

e Opor resisténcia injustificada & ordem e/ou orientagdo emanada;

« Cometer a pessoas estranhas a reparti¢ao, fora dos casos previstos em lei, o desempenho de atribuigdo que seja de sua responsabilidade;

e Proceder de forma desidiosa;

o Utilizar recursos materiais de reparticdo em servigos ou atividades particulares;

e Circular sem a devida identificacdo nas dependéncias da intui¢ao;

e Naio cumprir solicitagdo e/ou orientagdo da equipe de fiscalizagdo do contrato, bem como nao repassar as orientagdes recebidas ao quadro operacional.

ANEXO 1l do TERMO DE REFERENCIA
DOCUMENTOS DE SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR A SEREM PROVIDENCIADOS PELA CONTRATADA COM RESPECTIVOS PRAZOS

ITEM DOCUMENTO Pl.{AZO, s =
(dias apés o inicio da operacio)
1 Copia dos Atestados de Satide Ocupacional (ASO) especificos para as fungdes, valido (conforme NR-07) 30
11 Comprovante de aprovagdo em exame de saude fisica e mental e psicotécnico
111 PGR: Programa de Gerenciamento de Riscos (conforme NR-01) 30
IV~ [PCMSO: Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (conforme NR-07) 30
Laudos de Periculosidade e Laudos Técnicos das Condigoes Ambientais de Trabalho (conforme NR-15¢ 16 ¢
\Y% IN PRES/INSS n°128, de 28 de margo de 2022) 60
Observar item 1.2 do Anexo II.
VI 0Cso)mprovante de constitui¢do da CIPA: Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes e Assédio (conforme NR- 30
VII Registro do SESMT (Servicos Especializados em Enger.lharia de Seguranca e Medicina do Trabalho) da 30
empresa (conforme NR-04) ou declaragdo comprobatoria de ndo enquadramento no Anexo II da NR-04
Fichas de recibo de EPI (Equipamentos de Prote¢do Individual) com indicagdo dos respectivos CA (Certificados
VIl de Aprovagdo) e comprovagédo de treinamento sobre o correto uso (conforme NR-06) 30
IX  |OS - Ordens de Servigo (conforme NR-01) 30
X Comprovante de treinamento para atividades especificas (conforme Portaria n® 3.214/1978) 30
X1 1C;))mprovante de manutenc¢ao periddica de veiculos, equipamentos e ferramentas, quando couber (conforme NR- 30
XII  |Copias das carteiras de vacinagao dos trabalhadores (conforme NR-32) 30

ANEXO Ill do TERMO DE REFERENCIA
DECLARAGCAO DE que os Diretores nio possuem antecedentes criminais registrados e de que a empresa se compromete a ndo contratar colaboradores nessas
condig¢des (antecedentes criminais registrados), conforme art. 19, V, da Lei n.2 14.967/2024
(em papel timbrado da LICITANTE)

Processo n°
Pregio Eletronico n°

Eu, , portador (a) do documento de identidade n° , expedido pelo (a)
, inscrito (a) no CPF sob o n° , representante indicado pela empresa
, inscrita no CNPJ sob o n° , DECLARO que os

Diretores da referida empresa ndo possuem antecedentes criminais registrados.
DECLARO também que a empresa supra descrita se compromete a ndo contratar colaboradores com antecedentes criminais registrados, de acordo com a Lei n.2
14.967/2024.

Em __ de de 2025.

(Assinatura do Representante da Licitante)
Nome, cargo ou carimbo

ANEXO IV do TERMO DE REFERENCIA
DECLARAGAO DE REALIZAGAO DE VISTORIA

Processo n°
Pregio Eletronico n°
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Eu, , portador (a) do documento de identidade n°® , expedido pelo (a)
, inscrito (a) no CPF sob o n° , representante indicado pela empresa
, inscrita no CNPJ sob o n° , DECLARO que realizei
vistoria na unidade hospitalar onde serdo executados os servigos e que me foi proporcionado o acesso e a possibilidade de

conhecimento de todos os aspectos e condi¢des existentes no local, estando a empresa que represento apta para avaliagdo e execugdo do objeto licitado.

DECLARO também que considero nio serem cabiveis alegagdes, em qualquer época, de desconhecimento de fatos e detalhes que influenciem ou dificultem a
elaboragdo da proposta, a execug@o dos servigos e o cumprimento das obriga¢des que forem assumidas.

DECLARO ainda que a vistoria foi acompanhada pelo servidor ou colaborador publico da Ebserh, abaixo identificado, que esclareceu todas as duvidas sobre o
objeto desta licitagdo, eliminando possiveis omissdes, falhas e incompatibilidades de informagdes, estando claras as especificagdes e condigdes contidas no Termo de
Referéncia.

Em _ de de 2025.

(Assinatura do Representante da Licitante)
Nome, cargo ou carimbo

Informo que acompanhei a vistoria conforme a declaragéo acima e que esta foi concluidaem __ de de 2025.

(Assinatura do servidor ou colaborador publico da Esserh)
Nome, cargo ou carimbo

ANEXO V do TERMO DE REFERENCIA
DECLARACAO DE OPGAO DE Dispensa de REALIZAGAO DE VISTORIA
(em papel timbrado da LICITANTE)

Processo n°
Pregio Eletronico n°

Eu, , portador (a) do documento de identidade n°® , expedido pelo (a)
, inscrito (a) no CPF sob o n° , representante legal da empresa
, inscrita no CNPJ sob o n°® , DECLARO para todos os

fins que considero desnecessaria a realizagdo de vistoria nos locais onde serdo executados os servigos e que optei pela sua dispensa, pois obtive todas as informagdes
necessarias para a elaborag¢do da proposta da empresa que represento e possuo pleno conhecimento das especificagdes, aspectos e condi¢des que podem influenciar
direta ou indiretamente a execugdo do objeto licitado.

DECLARO também que considero ndo serem cabiveis alega¢des, em qualquer época, de desconhecimento de fatos e detalhes que poderiam ser verificados em
vistoria, uma vez que optei por ndo realiza-la, mesmo que venham a dificultar a execugao dos servigos ou o cumprimento de obrigagdes assumidas.

DECLARO ainda que ndo sera cabivel a alegacdo de desconhecimento de fatos evidentes a época da vistoria para solicitagdo de qualquer alteragdo do valor do
contrato que vier a celebrar, caso seja vencedor do certame licitatorio.

Em__ de de 2025.

(Assinatura do Representante Legal da Licitante)
Nome, cargo ou carimbo

Observacio: Na Declaracdo de Opgao de Dispensa de Realizagdo de Vistoria ndo sera necessario visto de representante da Ebserh.

ANEXO VI do TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE DECLARACAO DE VEDAGCAO AO NEPOTISMO
(em papel timbrado da LICITANTE)

Pregio Eletronico n°

A empresa , CNPJ n° , sediada a <enderego completo> declara para os
devidos fins que:

1. tem conhecimento do Decreto n.° 7.203, de 4 de Junho de 2010, que dispde sobre a vedacao do nepotismo no ambito da administragdo publica federal;

2. em cumprimento ao Decreto 7.203, de 4 de junho de 2010, ndo contrata e ndo contratara, durante toda a vigéncia do contrato, familiar de agente publico que
exerga cargo em comissio ou fung@o de confianca e que preste servigo nesta entidade;

3. considera “familiar” o conjuge, o companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

<Localidade>,  de de 2025.

(Nome e Assinatura do Representante Legal da Licitante)
CPF

Cargo

ANEXO VIl do TERMO DE REFERENCIA
Declaracdo de Disponibilidade de Instalagdo de Escritério
APENAS no caso de a LICITANTE ndo possuir sede local
(em papel timbrado da LICITANTE)

Pregao Eletronico n°

A empresa , CNPJ n° , sediada a <endere¢o completo> se compromete,
sob as penalidades da lei e uma vez contratada, a instalar escritorio com profissional apto a tomar decisdo pela CONTRATADA em relagdo ao contrato assumido com
o HU-UFS]J — filial Ebserh, em Boa Vista ou sua Regido Metropolitana.

<Localidade>,  de de 2025.

(Nome e Assinatura do Representante Legal da Licitante)
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CPF
Cargo

ANEXO VIl do TERMO DE REFERENCIA
PLANILHA DE custos e formagdo de pregos

* Arquivo em formato Excel — Anexo VIII (54161214) — Planilha de Custos e Formagao de Pregos

ANEXO IX do TERMO DE REFERENCIA
CONTROLE DE HORARIO (BANCO DE HORAS)

Més/ano: /

Nome do Funcionario:

Data de Admissao: Posto Tipo:
Empresa: CNPJ:

Dia Hordrio Desconto Hora Justificativa Ass. Ass.
Entrada Saida Entrada Saida Extra Funcion. [Respons.

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30
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RESUMO

Horas

Saldo Anterior (banco de horas)

Desconto de horas do més

Subtotal

Acréscimo de horas do més

Saldo a transportar para o proximo més

*Fonte: Adaptado da Norma Operacional n° 01/2011 do IFMT

ANEXO X do TERMO DE REFERENCIA

COMUNICAGCAO DE OCORRENCIAS

REGISTRO DE OCORRENCIA N° /

(0, de de

A Unidade de Contratos,

Assunto: Contrato n® de // .
EMPIESA: .o e
Objeto:
Informo a Vossa Senhoria, que na execugdo do contrato acima referenciado foi emitido o Registro de Ocorréncia n° ....... V) (R , cOpia anexa, relacionando os
itens descumpridos pela empresa, bem como, as providéncias necessarias para corrigir as irregularidades.
Tendo em vista a persisténcia das irregularidades apontadas, conforme abaixo, solicito que sejam tomadas as providéncias que julgar necessarias.
0 Atraso injustificado no fornecimento ou prestagdo do servigo.
o Nao fornecimento do material ou inexecugdo do servigo solicitado.
0 Outras (especificar):

Atenciosamente,

Fiscal/Gestor do Contrato
Siape

52877584

ANEXO XI
DOS ADICIONAIS DE INSALUBRIDADE OU PERICULOSIDADE

1. DAS ORIENTAGOES GERAIS

1.1. A indicagdo do pagamento de insalubridade ou periculosidade dos postos de trabalho neste documento servird APENAS PARA BALIZAR A ELABORAGAO DA
PROPOSTA de custos das empresas interessadas no certame e foi baseada na experiéncia dos contratos atuais da Rede Ebserh, com o objetivo de garantir a
isonomia na disputa pelos participantes.

1.2. Vale destacar que, entre as obrigagdes da empresa a ser contratada, deverdo ser elaborados LAUDOS DE INSPECAO que constem a exposi¢do ou ndo a
insalubridade ou a periculosidade, conforme NR 15 e NR 16, no primeiro més da contratagdo.

1.3. Esses laudos deverdo ser apresentados ao Servigo de Saude Ocupacional e Seguranga do Trabalho (SOST) do HU-UFSJ/Ebserh.

1.4. Caso, apds os estudos realizados pela empresa a ser contratada, seja constatado ou ndo a incidéncia do adicional de insalubridade ou periculosidade, a
empresa fica obrigada a pagd-lo a seus empregados, e, nesse caso, haverd direito a revisdo de pregos, na forma do art. 81, inc. VI, § VI, da Lei n2 13.303/2016. Caso

ndo seja devido, o funcionario ndo fara jus ao adicional.

ANEXO Xl
FORMULARIO DE FALTAS E SUBISTUICAO DE POSTOS ( 54160424

ANEXO XIll
NOTIFICACAO DE OCORRENCIAS, INFRACOES (54160588

ANEXO XIV
CHECKLIST Mensal (54160967)

ANEXO V
MODELO - Literatura Tedrica para Implantacao do Plano de Seguranca e Vigilancia (54161672)

18

Documento assinado eletronicamente por Marcio Luis Borsio, Chefe de Servigo, em 03/12/2025, as 10:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

il
Sel’ g
assinatura
eletrdnica
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Ll
SEI! @ Documento assinado eletronicamente por Elianna Santana de Souza, Assistente Administrativo, em 03/12/2025, as 10:46, conforme horario oficial de Brasilia,

axinstrs com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

L
Sell Documento assinado eletronicamente por Vanderlei de Oliveira Coelho, Analista Administrativo, em 03/12/2025, as 10:48, conforme horario oficial de Brasilia,

:i;li'r'gr"-i‘('; com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

»
Sell @ Documento assinado eletronicamente por Jose Amaral Da Silva Neto, Analista Administrativo, em 03/12/2025, as 10:56, conforme horario oficial de Brasilia,

::;li'r'g:‘-i‘(': com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Ll
SEI! @ Documento assinado eletronicamente por Thiago Augusto Betiati, Coordenador(a), em 03/12/2025, as 17:26, conforme horario oficial de Brasilia, com

axinstrs fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

L
Sell Documento assinado eletronicamente por Euripedes Rogerio dos Santos Camilo, Chefe de Unidade, em 04/12/2025, as 10:57, conforme hordrio oficial de

:i;l"r'gr"-lﬂ('; Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

;‘. .
::-.'.': A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 55855514 e o cddigo CRC BD216E63.

Referéncia: Processo n? 23477.019592/2025-07 SEI n? 55855514

Criado por elianna.souza, versao 14 por vanderlei.coelho em 03/12/2025 09:10:53.
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